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1 ²9.a!T[ Y¦[[!bL/L DTwT T 
t¢¢Y9t ƘŜǎŀōƤ ƻƭŀƴ ƪǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊ ²Ŝōaŀƛƭ ǎƛǎǘŜƳƛƴŜ ƎƛǊƛǒ ȅŀǇŀōƛƭƳŜƪ ƛœƛƴ https://ptt.hs01.kep.tr/ 

ŀŘǊŜǎƛƴƛ ƪǳƭƭŀƴŀŎŀƪƭŀǊŘƤǊΦ .ŜƭƛǊǘƛƭŜƴ ŀŘǊŜǎŜ ŜǊƛǒƛƳ ǎŀƐƭŀƴŘƤƪǘŀƴ ǎƻƴǊŀ ǎƻƭ ƳŜƴǸŘŜƴ ƻǘǳǊǳƳ ŀœƳŀ ǘǸǊǸ 

ǎŜœƛƭƛǊΦ {ƛǎǘŜƳŜ о ŦŀǊƪƭƤ ƻǘǳǊǳƳ ŀœƳŀ ǘǸǊǸƴŘŜƴ ōƛǊ ǘŀƴŜǎƛ ǎŜœƛƭŜǊŜƪ ƎƛǊƛǒ ȅŀǇƤƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 1Φ ²Ŝōaŀƛƭ DƛǊƛǒ 9ƪǊŀƴƤ 

1.1 SMS ile {ƛǎǘŜƳŜ DƛǊƛǒ 

PTTKEP ²Ŝōaŀƛƭ ǳȅƎǳƭŀƳŀǎƤƴŀ {a{ ƛƭŜ ƎƛǊƛǒ ȅŀǇŀōƛƭƳŜƪ ƛœƛƴ ǎƻƭ ƳŜƴǸŘŜƴ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ǘǸǊǸ ƻƭŀǊŀƪ ά{a{ 

ƛƭŜ DƛǊƛǒέ ǎŜœƛƭƛǊΦ ¢Φ/Φ YƛƳƭƛƪ bƻ ōƛƭƎƛǎƛ ƎƛǊƛƭƛǊΦ Y9t ƘŜǎŀōƤ ǎŀǘƤƴ ŀƭƤƴŘƤƐƤƴŘŀ ŎŜǇ ǘŜƭŜŦƻƴǳƴŀ {a{ ƛƭŜ 

ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ tŀǊƻƭŀ ōƛƭƎƛǎƛ ƎƛǊƛƭƛǊΦ  ƛŦǊŜ ōǸȅǸƪ ǾŜ ƪǸœǸƪ ƘŀǊŦŜ ŘǳȅŀǊƭƤ ƻƭǳǇ ōǳ Ƙǳǎǳǎŀ Řƛƪƪŀǘ ŜŘƛƭƳŜǎƛ 

gerekmektedir. 

 
 Ŝƪƛƭ 2. SMS ile hǘǳǊǳƳ !œƳŀ-/ŜǇ ¢ŜƭŜŦƻƴǳ DǀǊǸƴǘǸǎǸ м 

άDƛǊƛǒ ȅŀǇέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ 

 

https://ptt.hs01.kep.tr/
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 Ŝƪƛƭ 3Φ {a{ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ м 

Girilen Parola bilgisi ŘƻƐǊǳ ƛǎŜ {a{ ƛƭŜ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ  ƛŦǊŜ ōƛƭƎƛǎƛ ƎƛǊƛƭƛǊ ǾŜ άDƛǊƛǒ ȅŀǇέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 4Φ {a{ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ н 

DƛǊƛƭŜƴ ǒƛŦǊŜ ōƛƭƎƛǎƛ ŘƻƐǊǳ ƛǎŜ /ŜǇ ¢ŜƭŜŦƻƴǳƴŀ ǘŜƪ ƪǳƭƭŀƴƤƳƭƤƪ {a{ ƪƻŘǳ ƎǀƴŘŜǊƛƭƛǊΦ  
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 Ŝƪƛƭ 5Φ {a{ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ-/ŜǇ ¢ŜƭŜŦƻƴǳ DǀǊǸƴǘǸǎǸ н 

/ŜǇ ¢ŜƭŜŦƻƴǳƴŀ {a{ ƛƭŜ ƎŜƭŜƴ ǒƛŦǊŜ ά{a{ YƻŘǳέ ŀƭŀƴƤƴŀ ƎƛǊƛƭƛǊ ǾŜ άDƛǊƛǒ ¸ŀǇέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊ ǾŜ ƛǒƭŜƳ 

ǘŀƳŀƳƭŀƴƤǊΦ .ǀƭǸƳ нΩŘŜ ŀƴƭŀǘƤƭŀƴ Y9t tƻǊǘŀƭ ŜƪǊŀƴƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 6Φ {a{ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ о 

1.2 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀ TƭŜ {ƛǎǘŜƳŜ DƛǊƛǒ 

9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ƛœƛƴ ƎŜǊŜƪŜƴƭŜǊΤ 

¶ YƛǒƛǎŜƭ ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊƤƴƤȊŘŀ WŀǾŀ мΦт ǾŜȅŀ ǸȊŜǊƛ ǎǸǊǸƳǸ ƻƭƳŀƭƤŘƤǊΦ 
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WŀǾŀ ƪǳǊǳƭǳƳǳ ƛœƛƴ ǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦ ό9Y-A) 

9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ ƛƳȊŀ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǎƤƴŀ ǎŀƘƛǇ ƻƭƳŀƴƤȊ ƎŜǊŜƪƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 

9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ ƛƳȊŀ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀǎƤ ŜŘƛƴŜōƛƭƳŜƪ ƛœƛƴ ǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦ ό9Y-B) 

YƛǒƛǎŜƭ ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊƤƴƤȊŘŀ ǎŀƘƛǇ ƻƭŘǳƐǳƴǳȊ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀ ¢ƻƪŜƴΩƤƴƤȊƤƴ ǎǸǊǸŎǸƭŜǊƛƴƛƴ ƪǳǊǳƭǳ ƻƭƳŀǎƤ 

gerekmektedir. 

9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀ ¢ƻƪŜƴΩƤƴƤȊƤƴ ǎǸǊǸŎǸƭŜǊƛƴƛƴ ȅǸƪƭŜƴƳŜǎƛ ƛœƛƴ ǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦ ό9Y-C) 

YƛǒƛǎŜƭ ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊƤƴƤȊŘŀ t¢¢Y9t Ŝ-ƛƳȊŀ !tL ǳȅƎǳƭŀƳŀǎƤƴŀ ǎŀƘƛǇ ƻƭƳŀƭƤǎƤƴƤȊΦ 

PTTKEP E-TƳȊŀ !tL ¦ȅƎǳƭŀƳŀǎƤ ƪǳǊǳƭǳƳǳ ƛœƛƴ ǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦ ό9Y-D) 

PTTKEP ²Ŝōaŀƛƭ ǳȅƎǳƭŀƳŀǎƤƴŀ 9-TƳȊŀ ƛƭŜ ƎƛǊƛǒ ȅŀǇŀōƛƭƳŜƪ ƛœƛƴ ƳŜƴǸŘŜƴ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ǘǸǊǸ ƻƭŀǊŀƪ 

ά9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀ ƛƭŜ DƛǊƛǒέ ǎŜœƛƭƛǊΦ ¢Φ/Φ YƛƳƭƛƪ bƻ ōƛƭƎƛǎƛ ƎƛǊƛƭƛǇ άDƛǊƛǒ ¸ŀǇέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ 

 

 
 Ŝƪƛƭ 7Φ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ м 

hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ƛǒƭŜƳ ƪƻŘǳ ǘŜƪ ǎŜŦŜǊ ƪǳƭƭŀƴƤƳ ƛœƛƴŘƛǊΦ TǒƭŜƳ ƪƻŘǳƴǳ ƪƻǇȅŀƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ άYƻǇȅŀƭŀέ ōǳǘƻƴǳƴŀ 

ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ  
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 Ŝƪƛƭ 8Φ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ н 

.ƛƭƎƛǎŀȅŀǊŀ ǀƴŎŜŘŜƴ ƛƴŘƛǊƛƭƳƛǒ ƻƭŀƴ t¢¢Y9t 9-TƳȊŀ ǳȅƎǳƭŀƳŀǎƤ ŀœƤƭƤǊΦ YƻǇȅŀƭŀƴŀƴ ƛǒƭŜƳ ƪƻŘǳΣ TǒƭŜƳ 

YƻŘǳ ŀƭŀƴƤƴŀ άYƻŘǳ ¸ŀǇƤǒǘƤǊέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ȅŀǇƤǒǘƤǊƤƭƤǊ ǾŜ άDǀƴŘŜǊέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ άDǀƴŘŜǊέ 

ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŘƤƪǘŀƴ ǎƻƴǊŀ άTƳȊŀƭŀƴŀŎŀƪ .ƛƭƎƛ mȊŜǘƛέ ŀƭŀƴƤƴŘŀ ƛƳȊŀƭŀƴŀŎŀƪ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 9Φ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ-PTTKEP E-TƳȊŀ ¦ȅƎǳƭŀƳŀǎƤ м 
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άTƭŜǊƛέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƛǒƭŜƳŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘƛƭƛǊΦ TǒƭŜƳŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘƛƭƳŜȅŜŎŜƪ ƛǎŜ άTǇǘŀƭέ ōǳǘƻƴǳƴŀ 

ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ TƭŜǊƛ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŘƤƪǘŀƴ ǎƻƴǊŀ άTƳȊŀƭŀƳŀ ȅŀǇƤƭŀŎŀƪ ǎŜǊǘƛŦƛƪŀ ŘƻƐǊǳƭŀƴƤȅƻǊΦ [ǸǘŦŜƴ 

ōŜƪƭŜȅƛƴƛȊΦέ .ƛƭƎƛ ƳŜǎŀƧƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ {ŜǊǘƛŦƛƪŀ ŘƻƐǊǳƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛ ǘŀƳŀƳƭŀƴŘƤƪǘŀƴ ǎƻƴǊŀ !ƪƤƭƭƤ YŀǊǘ tƛƴ 

YƻŘǳ ƎƛǊƛƭƛǊ ǾŜ ά¢ŀƳŀƳέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ TǒƭŜƳŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘƛƭƳŜȅŜŎŜƪ ƛǎŜ άTǇǘŀƭέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ 

 

 
 Ŝƪƛƭ 10. ElekǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ-PTTKEP E-TƳȊŀ ¦ȅƎǳƭŀƳŀǎƤ н 

 

ά¢ŀƳŀƳέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛ ǎƤǊŀǎƤƴŘŀ ŀœƤƭŀƴ ǇŜƴŎŜǊŜŘŜ άt¢¢Y9t !tL ƛǒƭŜƳŜ 

ōŀǒƭƤȅƻǊΧέΣ ά!ƪƤƭƭƤ YŀǊǘΩŀ ƎƛǊƛǒ ȅŀǇƤƭŀŎŀƪΧέ ǾŜ ά!ƪƤƭƭƤ YŀǊǘ ƛƭŜ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛ ȅŀǇƤƭŀŎŀƪΦέ ƳŜǎŀƧƭŀǊƤ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 11Φ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ-PTTKEP E-TƳȊŀ ¦ȅƎǳƭŀƳŀǎƤ о 

TƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛ ǘŀƳŀƳƭŀƴŘƤƐƤƴŘŀ ŀœƤƭŀƴ ǇŜƴŎŜǊŜ ƪŀȅōƻƭǳǊ ǾŜ άTƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛ ōŀǒŀǊƤƭƤ ōƛǊ ǒŜƪƛƭŘŜ 

ǘŀƳŀƳƭŀƴŘƤΦέ ōƛƭƎƛ ƳŜǎŀƧƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ άhYέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊ ǾŜ ƛǒƭŜƳ ǘŀƳŀƳƭŀƴƤǊΦ .ǀƭǸƳ нΩŘŜ 

ŀƴƭŀǘƤƭŀƴ Y9t tƻǊǘŀƭ ŜƪǊŀƴƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 12Φ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ-PTTKEP E-TƳȊŀ ¦ȅƎǳƭŀƳŀǎƤ п 

1.3  aƻōƛƭ TƳȊŀ TƭŜ {ƛǎǘŜƳŜ DƛǊƛǒ 

aƻōƛƭ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ƛœƛn gerekenler; 

¶ aƻōƛƭ ƛƳȊŀ ǎŀƘƛōƛ ƻƭƳŀƭƤǎƤƴƤȊΦ 

aƻōƛƭ ƛƳȊŀ ŜŘƛƴŜōƛƭƳŜƪ ƛœƛƴ ǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦ ό9Y-E) 
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PTTKEP ²Ŝōaŀƛƭ ǳȅƎǳƭŀƳŀǎƤƴŀ aƻōƛƭ TƳȊŀ ƛƭŜ ƎƛǊƛǒ ȅŀǇŀōƛƭƳŜƪ ƛœƛƴ ǎƻƭ ƳŜƴǸŘŜƴ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ǘǸǊǸ ƻƭŀǊŀƪ 

άaƻōƛƭ TƳȊŀ ƛƭŜ DƛǊƛǒέ ǎŜœƛƭƛǊΦ ¢Φ/Φ YƛƳƭƛƪ bƻΣ D{a bƻ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎƛǊƛƭƛǇ hǇŜǊŀǘǀǊ ό!±9!Σ ¢¦wY/9[[Σ 

±h5!Chb9ύ ǎŜœƛƭƛǊΦ άDƛǊƛǒ ¸ŀǇέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ 

 

 Ŝƪƛƭ 13Φ aƻōƛƭ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ м 

aƻōƛƭ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴƛ ƛœŜǊŜƴ ōƛƭƎƛ ƳŜǎŀƧƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 14Φ aƻōƛƭ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ н 

hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ǇŀǊƳŀƪ ƛȊƛ ǘŜƪ ǎŜŦŜǊ ƪǳƭƭŀƴƤƳ ƛœƛƴŘƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 15Φ aƻōƛƭ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ о 

aƻōƛƭ ƛƳȊŀ ŀōƻƴŜƭƛƐƛ ōǳƭǳƴŀƴ ŎŜǇ ǘŜƭŜŦƻƴǳƴŘŀ Ƴƻōƛƭ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴƛ ƛœŜǊŜƴ ƻƴŀȅ ŜƪǊŀƴƤ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ aƻōƛƭ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛƴŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘƛƭŜŎŜƪ ƛǎŜ ά¢ŀƳŀƳέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ aƻōƛƭ 

ƛƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛƴŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘƛƭƳŜȅŜŎŜƪ ƛǎŜ άTǇǘŀƭέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 16Φ aƻōƛƭ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ-/ŜǇ ¢ŜƭŜŦƻƴǳ DǀǊǸƴǘǸǎǸ м 

aƻōƛƭ ƛƳȊŀ ƛǒƭŜƳƛƴŜ ŘŜǾŀƳ ŜǘƳŜƪ ƛœƛƴ ƛǒƭŜƳƛƴ ǇŀǊƳŀƪ ƛȊƛ ǘŜƭŜŦƻƴŘŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ DǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ 

ǇŀǊƳŀƪ ƛȊƛ ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊŘŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ ǇŀǊƳŀƪ ƛȊƛ ƛƭŜ ŀȅƴƤ ƻƭƳŀƭƤŘƤǊΦ tŀǊƳŀƪ ƛȊƭŜǊƛ ǳȅǳǒǳȅƻǊ ƛǎŜ ǾŜ ƛǒƭŜƳŜ 
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ŘŜǾŀƳ ŜŘƛƭŜŎŜƪ ƛǎŜ ά¢ŀƳŀƳέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ aƻōƛƭ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛƴŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘƛƭƳŜȅŜŎŜƪ ƛǎŜ 

άTǇǘŀƭέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 17Φ aƻōƛƭ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ-CŜǇ ¢ŜƭŜŦƻƴǳ DǀǊǸƴǘǸǎǸ н 

aƻōƛƭ ƛƳȊŀ ǒƛŦǊŜ ŜƪǊŀƴƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ aƻōƛƭ ƛƳȊŀ ǒƛŦǊŜǎƛ ƎƛǊƛƭƛǊ ǾŜ ά¢ŀƳŀƳέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ aƻōƛƭ 

ƛƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛƴŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘƛƭƳŜȅŜŎŜƪ ƛǎŜ άTǇǘŀƭέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 18Φ aƻōƛƭ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ-/ŜǇ ¢ŜƭŜŦƻƴǳ DǀǊǸƴǘǸǎǸ о 
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 Ŝƪƛƭ 19Φ aƻōƛƭ TƳȊŀ TƭŜ hǘǳǊǳƳ !œƳŀ-/ŜǇ ¢ŜƭŜŦƻƴǳ DǀǊǸƴǘǸǎǸ п 

TƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛ ǘŀƳŀƳƭŀƴŘƤƐƤƴŘŀ άaƻōƛƭ TƳȊŀ ƎǀƴŘŜǊƛƭƛȅƻǊέ ōƛƭƎƛ ƳŜǎŀƧƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǀƭǸƳ нΩŘŜ 

ŀƴƭŀǘƤƭŀƴ Y9t tƻǊǘŀƭ ŜƪǊŀƴƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

1.4 Y9t thw¢![ T [9a[9wT 

{ƛǎǘŜƳŜ ƎƛǊƛǒ ȅŀǇƤƭŘƤƐƤƴŘŀ ƛƭƪ ƻƭŀǊŀƪ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ Y9t tƻǊǘŀƭ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ άIŜǎŀǇ [ƛǎǘŜǎƛέ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 20. KEP Portal 

IŜǎŀǇ ƛƭƪ ŀœƤƭŘƤƐƤƴŘŀΣ ƘŜǎŀōŀ ƎƛǊƳŜƪ ƛœƛƴ ŀƪǘƛǾŀǎȅƻƴ ƛǒƭŜƳƛ ȅŀǇƤƭƳŀƭƤŘƤǊΦ ¸Ŝƴƛ ŀœƤƭŀƴ ƘŜǎŀōƤƴ ŀƪǘƛǾŀǎȅƻƴ 

ƛǒƭŜƳƛƴƛ ȅŀǇƳŀƪ ƛœƛƴΣ ƘŜǎŀōƤƴ ά!ƪǘƛǾŀǎȅƻƴ ¸ŀǇέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ άTƳȊŀƭŀƳŀ TǒƭŜƳƭŜǊƛέ ŜƪǊŀƴƤ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ TƳȊŀƭŀƳŀ ǎŜœŜƴŜƐƛ ƻƭŀǊŀƪ ά9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀέ ȅŀ Řŀ άaƻōƛƭ TƳȊŀέ ǎŜœƛƭŜōƛƭƛǊΦ 

 

 
 Ŝƪƛƭ 21. KEP Portal-Y9t IŜǎŀōƤƴƤƴ !ƪǘƛǾŀǎȅƻƴǳ TǒƭŜƳƛ 

ü TƳȊŀƭŀƳŀ ǎŜœŜƴŜƐƛ ƻƭŀǊŀƪ ά9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀέ ǎŜœƛƭƛƴŎŜ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ŜƪǊŀƴ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 22. KEP Portal-9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀ TƭŜ Y9t IŜǎŀōƤƴƤƴ !ƪǘƛǾŀǎȅƻƴǳ TǒƭŜƳƛ 

ά.ŀǒƭŀǘέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊ ǾŜ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ǎǸǊŜŎƛ ōŀǒƭŀǘƤƭƤǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪ 

ƛƳȊŀƭŀƳŀ ȅǀƴŜǊƎŜƭŜǊƛ ǾŜ .ǀƭǸƳ мΦнΩŘŜ ŀƴƭŀǘƤƭŀƴ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛ ŘƛƪƪŀǘŜ ŀƭƤƴŀǊŀƪ Ŝ-imza 

ƛƭŜ Y9t ƘŜǎŀōƤƴƤƴ ŀƪǘƛǾŀǎȅƻƴǳ ǘŀƳŀƳƭŀƴƤǊΦ TƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛ ǘŀƳŀƳƭŀƴƤƴŎŀ ά!ƪǘƛǾŀǎȅƻƴ ¸ŀǇέ 

ōǳǘƻƴǳƴǳƴ ȅŜǊƛƴŘŜ άIŜǎŀǇ {Ŝœέ ōǳǘƻƴǳ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

ü TƳȊŀƭŀƳŀ ǎŜœŜƴŜƐƛ ƻƭŀǊŀƪ άaƻōƛƭ TƳȊŀέ ǎŜœƛƭƛƴŎŜ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ŜƪǊŀƴ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 23. KEP Portal-aƻōƛƭ TƳȊŀ TƭŜ Y9t IŜǎŀōƤƴƤƴ !ƪǘƛǾŀǎȅƻƴǳ TǒƭŜƳƛ 

άD{a bƻέ ǾŜ άhǇŜǊŀǘǀǊέ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴŀ ōƛƭƎƛ ƎƛǊƛǇ ά.ŀǒƭŀǘέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊ ǾŜ Ƴƻōƛƭ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ǎǸǊŜŎƛ 

ōŀǒƭŀǘƤƭƤǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ Ƴƻōƛƭ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ȅǀƴŜǊƎŜƭŜǊƛ ǾŜ .ǀƭǸƳ мΦоΩǘŜ ŀƴƭŀǘƤƭŀƴ Ƴƻōƛƭ ƛƳȊŀƭŀƳŀ 

ƛǒƭŜƳƭŜǊƛ ŘƛƪƪŀǘŜ ŀƭƤƴŀǊŀƪ Ƴƻōƛƭ ƛƳȊŀ ƛƭŜ Y9t ƘŜǎŀōƤƴƤƴ ŀƪǘƛǾŀǎȅƻƴǳ ǘŀƳŀƳƭŀƴƤǊΦ TƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛ 

ǘŀƳŀƳƭŀƴƤƴŎŀ ά!ƪǘƛǾŀǎȅƻƴ ¸ŀǇέ ōǳǘƻƴǳƴǳƴ ȅŜǊƛƴŘŜ άIŜǎŀǇ {Ŝœέ ōǳǘƻƴǳ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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ü ά.ƛƭƎƛƭŜǊέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ƳǸǒǘŜǊƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΣ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ 

ƘŜǎŀǇ ǎŀƘƛōƛƴŜ ŀƛǘ ¢Φ/Φ YƛƳƭƛƪ bƻΣ !Ř {ƻȅŀŘΣ D{a bǳƳŀǊŀǎƤΣ 9-tƻǎǘŀΣ ¦ƴǾŀƴΣ «ƭƪŜΣ TƭΣ 

TƭœŜΣ !ŘǊŜǎΣ {ŀōƛǘ ¢ŜƭŜŦƻƴ ǾŜ Cŀƪǎ bǳƳŀǊŀǎƤ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǸƴŎŜƭƭŜƴŜōƛƭƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 24. KEP Portal-Yƛǒƛ .ƛƭƎƛƭŜǊƛ м 

ά5ǸȊŜƴƭŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ D{a bǳƳŀǊŀǎƤΣ 9-tƻǎǘŀΣ ¦ƴǾŀƴΣ «ƭƪŜΣ TƭΣ TƭœŜΣ !ŘǊŜǎΣ {ŀōƛǘ Telefon ve 

Cŀƪǎ bǳƳŀǊŀǎƤ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴŘŜ ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƪ ȅŀǇƤƭŀōƛƭƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 25. KEP Portal-Yƛǒƛ .ƛƭƎƛƭŜǊƛ н 

DǸƴŎŜƭ ƳǸǒǘŜǊƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎƛǊƛƭƛǇ άhƴŀȅέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ άYŀȅƤǘ .ŀǒŀǊƤƭƤέ ƳŜǎŀƧƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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ü άDǸǾŜƴƭƛƪέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ŜƪǊŀƴ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

.ǳ ŜƪǊŀƴŘŀ {a{ ƛƭŜ ƎƛǊƛǒ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛƴŘŜ ƪǳƭƭŀƴƤƭŀƴ ǇŀǊƻƭŀ ǾŜ ǒƛŦǊŜ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ŘŜƐƛǒǘƛǊƛƭŜōƛƭƛǊΦ ά¸Ŝƴƛ tŀǊƻƭŀέ ǾŜ 

ά¸Ŝƴƛ  ƛŦǊŜέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎƛǊƛƭƛǇ άhƴŀȅέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƎǸƴŎŜƭƭŜƳŜ ƛǒƭŜƳƛ ȅŀǇƤƭŀōƛƭƛǊΦ 

aǸǒǘŜǊƛƴƛƴ ǒƛŦǊŜȅƛ ǳƴǳǘƳŀǎƤ ŘǳǊǳƳǳƴŘŀ ƎŜǊŜƪŜƴ ȅŀ Řŀ 4ŀƐǊƤ aŜǊƪŜȊƛƴƛ ŀǊŀƳŀǎƤ ŘǳǊǳƳǳƴŘŀ ǎƻǊǳƭŀƴ 

ƎƛȊƭƛ ǎƻǊǳȅŀ ŎŜǾŀǇ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭŀōƛƭƛǊΦ DƛȊƭƛ {ƻǊǳ ǾŜ /ŜǾŀǇ ǎŜœŜƴŜƪƭŜǊƛ ŘŜƐƛǒǘƛǊƛƭƛǇ άhƴŀȅέ ōǳǘƻƴǳƴŀ 

ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƎǸƴŎŜƭƭŜƳŜ ƛǒƭŜƳƛ ȅŀǇƤƭŀōƛƭƛǊΦ 

aǸǒǘŜǊƛƴƛƴ ²Ŝōaŀƛƭ ǳȅƎǳƭŀƳŀǎƤƴŘŀ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƐƛ ǎƻƴ ƘŀǊŜƪŜǘƭŜǊ ά{ƻƴ IŀǊŜƪŜǘƭŜǊέ ōǀƭǸƳǸƴŘŜƪƛ 

ǎŜƪƳŜƭŜǊ ƪǳƭƭŀƴƤƭŀǊŀƪ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜōƛƭƛǊΦ 

ά{ƻƴ IŀǊŜƪŜǘƭŜǊέ ōǀƭǸƳǸƴŘŜƪƛ άhǘǳǊǳƳ !œƳŀέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŘŜ ōŀǒŀǊƤƭƤ ǾŜ ƘŀǘŀƭƤ ƻǘǳǊǳƳ ŀœƳŀ ƘŀǊŜƪŜǘƭŜǊƛ 

listelenir. 

ά{ƻƴ IŀǊŜƪŜǘƭŜǊέ ōǀƭǸƳǸƴŘŜƪƛ ά{ŀȅŦŀέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŘŜ ƳǸǒǘŜǊƛƴƛƴ ǎƻƴ ƎƛǊŘƛƐƛ ŜƪǊŀƴƭŀǊ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 26. KEP Portal-Parola/Gizli Soru Cevap-DǸǾŜƴƭƛƪ 

άhǘǳǊǳƳ !œƳŀέ ǾŜ ά{ŀȅŦŀέ ǎŜƪƳŜƭŜǊƛƴŘŜΣ ǎŀƐ ǘŀǊŀŦǘŀ ōǳƭǳƴŀƴ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ 

ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛ ȅŀǇƤƭƤǇ ȅŀȊŘƤǊƤƭŀōƛƭƛǊΦ 

 

 

 

 

 

 



T.C.  

th{¢! ±9 ¢9[Dw!C ¢9 YT[!¢L !bhbTa  TwY9¢T  

9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ tƻǎǘŀ 5ŀƛǊŜ .ŀǒƪŀƴƭƤƐƤ 

 

22                                                                    25/06/2021 
 

 
 Ŝƪƛƭ 27. KEP Portal-Parola/Gizli Soru Cevap-DǸǾŜƴƭƛƪ-mƴ TȊƭŜƳŜ 

1.5 ²9.a!T[ 9Yw!b[!wL 

IŜǎŀǇ ƭƛǎǘŜǎƛƴŘŜƴ ƛǒƭŜƳ ȅŀǇƤƭŀŎŀƪ ƘŜǎŀǇ ǎŜœƛƭŜǊŜƪ άIŜǎŀǇ {Ŝœέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ άIŜǎŀǇ .ƛƭƎƛƭŜǊƛέ 

sekmesi ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 28. WebMail-Hesap Portal-Hesap Bilgileri 

άIŜǎŀǇ .ƛƭƎƛƭŜǊƛέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŘŜΣ ƘŜǎŀǇ ōƛƭƎƛƭŜǊƛΣ ƘŜǎŀǇ ŀƭŀƴ ōƛƭƎƛƭŜǊƛΣ ƎǀƴŘŜǊƛ ǇŀƪŜǘ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ǾŜ Ŝ-ȅŀȊƤǒƳŀ 

ǇŀƪŜǘ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

wŜƘōŜǊ ƛȊƛƴ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƛœƛƴ άwŜƘōŜǊ TȊƛƴƭŜǊƛέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 29. WebMail-Hesap Portal-wŜƘōŜǊ TȊƛƴƭŜǊƛ 

wŜƘōŜǊ ƛȊƛƴ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ŘŜƐƛǒǘƛǊƛƭƛǇ άhƴŀȅέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƻƴŀȅƭŀƴŀōƛƭƛǊΦ 

IŜǎŀǇ ȅŜǘƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƛœƛƴ άIŜǎŀǇ ¸Ŝǘƪƛ .ƛƭƎƛƭŜǊƛέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤr. 

 
 Ŝƪƛƭ 30. WebMail-Hesap Portal-Hesap Yetki Bilgileri 

.ǳ ǎŜƪƳŜŘŜ ƎǸƴŎŜƭƭŜƳŜ ȅŀǇƤƭŀƳŀȊΦ DǸƴŎŜƭƭŜƳŜ ȅŀǇƤƭƳŀǎƤ ƎŜǊŜƪƛȅƻǊǎŀ ά!ȅŀǊƭŀǊ ҐҔ IŜǎŀǇ ¸ŜǘƪƛƭƛƭŜǊƛέ 

ŜƪǊŀƴƤƴŘŀƴ ȅŀǇƤƭŀōƛƭƛǊΦ 

aǸǒǘŜǊƛ όƘŜǎŀǇ ȅŜǘƪƛƭƛǎƛύ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƛœƛƴ άYƛǒƛ .ƛƭƎƛƭŜǊƛέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΣ ƘŜǎŀǇ ȅŜǘƪƛƭƛǎƛƴƛƴ 

ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǸƴŎŜƭƭŜƴƛǊΦ IŜǎŀǇ ȅŜǘƪƛƭƛǎƛƴŜ ŀƛǘ ¢Φ/Φ YƛƳƭƛƪ bƻΣ !Ř {ƻȅŀŘΣ D{a bǳƳŀǊŀǎƤΣ 9-Posta, Unvan, 

«ƭƪŜΣ TƭΣ TƭœŜΣ !ŘǊŜǎΣ {ŀōƛǘ ¢ŜƭŜŦƻƴ ǾŜ Cŀƪǎ bǳƳŀǊŀǎƤ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 31. WebMail-Hesap Portal-Yƛǒƛ .ƛƭƎƛƭŜǊƛ м 

ά5ǸȊŜƴƭŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ D{a bǳƳŀǊŀǎƤΣ 9-tƻǎǘŀΣ ¦ƴǾŀƴΣ «ƭƪŜΣ TƭΣ TƭœŜΣ !ŘǊŜǎΣ {ŀōƛǘ ¢ŜƭŜŦƻƴ ǾŜ 

Cŀƪǎ bǳƳŀǊŀǎƤ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴŘŜ ŘŜƐƛǒƛƪƭƛƪ ȅŀǇƤƭŀōƛƭir. 

 
 Ŝƪƛƭ 32. WebMail-Hesap Portal-Yƛǒƛ .ƛƭƎƛƭŜǊƛ н 

DǸƴŎŜƭ ƳǸǒǘŜǊƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎƛǊƛƭƛǇ άhƴŀȅέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ άYŀȅƤǘ .ŀǒŀǊƤƭƤέ ƳŜǎŀƧƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

5ƛƐŜǊ aǸǒǘŜǊƛ ƘŜǎŀōƤƴŀ ƎƛǊƛƭŘƛȅǎŜ ά5ƛƐŜǊ .ƛƭƎƛƭŜǊέ ǎŜƪƳŜǎƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΣ ŘƛƐŜǊ ƳǸǒǘŜǊƛ 

ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǸƴŎŜƭƭŜƴƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 33. WebMail-Hesap Portal-5ƛƐŜǊ .ƛƭƎƛƭŜǊ 

ά5ǸȊŜƴƭŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŘƛƐŜǊ ƳǸǒǘŜǊƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǸƴŎŜƭƭŜƴŜōƛƭƛǊΦ 

YŀƳǳ ƪǳǊǳƳǳ ƘŜǎŀōƤƴŀ ƎƛǊƛƭŘƛȅǎŜ άYŀƳǳ YǳǊǳƳ .ƛƭƎƛƭŜǊƛέ ǎŜƪƳŜǎƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΣ ƪŀƳǳ 

ƪǳǊǳƳ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǸƴŎŜƭƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 34. WebMail-Hesap Portal-Kamu Kurum Bilgileri 

ά5ǸȊŜƴƭŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƪŀƳǳ ƪǳǊǳƳ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǸƴŎŜƭƭŜƴŜōƛƭƛǊΦ 

¢ǸȊŜƭ ƪƛǒƛ ƘŜǎŀōƤƴŀ ƎƛǊƛƭŘƛȅǎŜ ά¢ǸȊŜƭ .ƛƭƎƛƭŜǊέ ǎŜƪƳŜǎƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΣ ǘǸȊŜƭ ƪƛǒƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ 

ƎǸƴŎŜƭƭŜƴƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 35. WebMail-Hesap Portal-¢ǸȊŜƭ .ƛƭƎƛƭŜǊ 

ά5ǸȊŜƴƭŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ǘǸȊŜƭ ƪƛǒƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǸƴŎŜƭƭŜƴŜōƛƭƛǊΦ 

1.6 Posta Kutusu 

{ƻƭ ƳŜƴǸŘŜ ȅŜǊ ŀƭŀƴ άtƻǎǘŀ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸǎǸƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ϦTƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊϦΣ ϦKEP TƭŜǘƛ {ƻǊƎǳƭŀϦΣ ϦYƭŀǎǀǊ 

hƭǳǒǘǳǊϦΣ ϦDŜƭŜƴ YǳǘǳǎǳϦΣ Ϧ4ǀǇ YǳǘǳǎǳϦΣ Ϧ5ŜƭƛƭƭŜǊϦΣ ϦDƛŘŜƴ YǳǘǳǎǳϦ ǾŜ Ϧ¢ŀǎƭŀƪƭŀǊϦ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƭŀǊƤ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 36. WebMail-Posta Kutusu 
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1.6.1 TƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊ 

άtƻǎǘŀ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άTƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ 

ekranda, KEP iletisi ya da e-ȅŀȊƤǒƳŀ ƛƭŜǘƛǎƛ ƘŀȊƤǊƭŀƴƤǊΣ ƛƳȊŀƭŀƴƤǊ ǾŜ ŀƭƤŎƤ ƘŜǎŀǇƭŀǊŀ ƎǀƴŘŜǊƛƭƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 37. WebMail-Posta Kutusu-TƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊ м 

Y9t ƛƭŜǘƛǎƛ ƻƭǳǒǘǳǊƳŀƪ ƛœƛƴ ά!ƭƤŎƤƭŀǊέ ōŜƭƛǊƭŜƴƛǊΦ !ƭƤŎƤƭŀǊƤƴ ǎŀƐƤƴŘŀƪƛ άҌέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪΣ ŘŀƘŀ ǀƴŎŜ 

ƪŀȅŘŜŘƛƭŜƴ Y9t ƘŜǎŀǇ ŀŘǊŜǎƭŜǊƛ ά!ŘǊŜǎ 5ŜŦǘŜǊƛέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀƴ ǎŜœƛƭŜōƛƭƛǊΦ !ƭƤŎƤƭŀǊ ƳŀƴǳŜƭ ƻƭŀǊŀƪ Řŀ 

ȅŀȊƤƭŀōƛƭƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 38. WebMail-Posta Kutusu-TƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊ-2 

TƭŜǘƛƴƛƴ Yƻƴǳ ōƛƭƎƛǎƛ ƎƛǊƛƭƛǊΦ TƭŜǘƛ ¢ƛǇƛ ƻƭŀǊŀƪ άKEPέ ȅŀ Řŀ ά9-¸ŀȊƤǒƳŀέ ǎŜœƛƭƛǊΦ TƭŜǘƛ ¢ƛǇƛ ƻƭŀǊŀƪ ά9-¸ŀȊƤǒƳŀέ 

ǎŜœƛƭƛǊǎŜ ƛƭŜǘƛ ŜƪƛƴŜ 9¸t ǳȊŀƴǘƤƭƤ Řƻǎȅŀ ŜƪƭŜƴƳŜƭƛŘƛǊΦ TƭŜǘƛ 5Ŝǘŀȅ ōƛƭƎƛǎƛ ƎƛǊƛƭƛǊΦ TƭŜǘƛƴƛƴ ƛœŜǊƛƐƛƴŘŜ ƛǎǘŜƴƛǊǎŜ 

ȅŀȊƤ ŦƻƴǘǳΣ ōƻȅǳǘǳ Ǝƛōƛ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜǊ ŘŜƐƛǒǘƛǊƛƭƛǊΦ {ƻƭ ŀƭǘǘŀ ōǳƭǳƴŀƴ άDǀȊŀǘέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƛƭŜǘƛȅŜ Řƻǎȅŀ 
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ŜƪƭŜƴŜōƛƭƛǊΦ hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ƛƭŜǘƛ ŘŀƘŀ ǎƻƴǊŀ ƎǀƴŘŜǊƛƭƳŜƪ ǸȊŜǊŜ ά¢ŀǎƭŀƐŀ YŀȅŘŜǘέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ 

kaydedileōƛƭƛǊΦ TƭŜǘƛ ƘŜƳŜƴ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜŎŜƪ ƛǎŜ άTƳȊŀƭŀ ϧ DǀƴŘŜǊέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛƴŜ 

ōŀǒƭŀƴƤǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 39. WebMail-Posta Kutusu-TƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊ о 

TƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛƴŜ ōŀǒƭŀƴƤǊƪŜƴ ǀƴŎŜƭƛƪƭŜ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ǎŜœŜƴŜƐƛƴƛƴ ƴŜ ƻƭŀŎŀƐƤ ǎŜœƛƭƳŜƭƛŘƛǊΦ TƳȊŀƭŀƳŀ 

ǎŜœŜƴŜƪƭŜǊƛƴŘŜƴ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ ƛƳȊŀ ȅŀ Řŀ aƻōƛƭ ƛƳȊŀ ǎŜœŜƴŜƐƛ ǎŜœƛƭƛǇ ƛǒƭŜƳŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘƛƭƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 40. WebMail-Posta Kutusu-TƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊ п 

¶ TƳȊŀƭŀƳŀ ǎŜœŜƴŜƐƛ ƻƭŀǊŀƪ ά9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀέ ǎŜœƛƭƛƴŎŜ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ŜƪǊŀƴ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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TƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛƴŜ ƛƭƛǒƪƛƴ ŘŜǘŀȅƭƤ ƪǳƭŀƴƤƳ ƪƤƭŀǾǳȊƭŀǊƤƴŀ ŜǊƛǒƳŜƪ ƛœƛƴ άǘƤƪƭŀȅƤƴƤȊέ ȅŀȊƤǎƤƴŀ ǘƤƪƭŀȅŀǊŀƪ 

ƎŜǊŜƪƭƛ ƪƤƭŀǾǳȊƭŀǊŀ ŜǊƛǒƛƭŜōƛƭƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 41. WebMail-Posta Kutusu-TƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊ р 

TƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƛƴŜ ŘŜǾŀƳ ŜŘƛƭŜŎŜƪ ƛǎŜ ά.ŀǒƭŀǘέ ōǳǘƻƴǳƴŀΣ ŘŜǾŀƳ ŜŘƛƭƳŜȅŜŎŜƪ ƛǎŜ άTǇǘŀƭ 9ǘέ ōǳǘƻƴǳƴŀ 

ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ 

ά.ŀǒƭŀǘέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ǎǸǊŜŎƛ ōŀǒƭŀǘƤƭƤǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪ 

ƛƳȊŀƭŀƳŀ ȅǀƴŜǊƎŜƭŜǊƛ ǾŜ .ǀƭǸƳ мΦнΩŘŜ ŀƴƭŀǘƤƭŀƴ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛƪ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛ ŘƛƪƪŀǘŜ ŀƭƤƴŀǊŀƪΣ 

ƘŀȊƤǊƭŀƴŀƴ Y9t ƛƭŜǘƛǎƛ Ŝ-ƛƳȊŀ ƛƭŜ ƛƳȊŀƭŀƴƤǊ ǾŜ ά!ƭƤŎƤƭŀǊέ ŀƭŀƴƤƴŀ ƎƛǊƛƭŜƴ Y9t ƘŜǎŀǇƭŀǊƤƴŀ ƎǀƴŘŜǊƛƭƛǊΦ 

TƳȊŀƭŀƳŀ ǎŜœŜƴŜƐƛ ƻƭŀǊŀƪ άaƻōƛƭ TƳȊŀέ ǎŜœƛƭƛƴŎŜ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ŜƪǊŀƴ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 42. WebMail-Posta Kutusu-TƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊ с 

άD{a bƻέ ǾŜ άhǇŜǊŀǘǀǊέ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴŀ ōƛƭƎƛ ƎƛǊƛǇ ά.ŀǒƭŀǘέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊ ǾŜ Ƴƻōƛƭ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ǎǸǊŜŎƛ 

ōŀǒƭŀǘƤƭƤǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ Ƴƻōƛƭ ƛƳȊŀƭŀƳŀ ȅǀƴŜǊƎŜƭŜǊƛ ǾŜ .ǀƭǸƳ мΦоΩǘŜ ŀƴƭŀǘƤƭŀƴ Ƴƻōƛƭ ƛƳȊŀƭŀƳŀ 

ƛǒƭŜƳƭŜǊƛ ŘƛƪƪŀǘŜ ŀƭƤƴŀǊŀƪΣ ƘŀȊƤǊƭŀƴŀƴ Y9t ƛƭŜǘƛǎƛ Ƴƻōƛƭ ƛƳȊŀ ƛƭŜ ƛƳȊŀƭŀƴƤǊ ǾŜ ά!ƭƤŎƤƭŀǊέ ŀƭŀƴƤƴŀ ƎƛǊƛƭŜƴ Y9t 

ƘŜǎŀǇƭŀǊƤƴŀ ƎǀƴŘŜǊƛƭƛǊΦ 

TƭŜǘƛ ƎǀƴŘŜǊƛƭƛƴŎŜ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ άTƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀΣ άTƭŜǘƛ DǀƴŘŜǊ TǒƭŜƳƛ ƛǒƭŜƳŜ ŀƭƤƴƳƤǒǘƤǊΦ [ǸǘŦŜƴ 

ƎǀƴŘŜǊŘƛƐƛƴƛȊ ƛƭŜǘƛƴƛƴ 5ŜƭƛƭƭŜǊƛƴƛ DƛŘŜƴ ƪǳǘǳǎǳƴŘŀƴ ƪƻƴǘǊƻƭ ŜŘƛƴƛȊΦέ ƳŜǎŀƧƤ ǾŜ άDƛŘŜƴ Yǳǘǳǎǳƴŀ .ŀƪέ ǾŜ 

ά¸Ŝƴƛ TƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊέ ōǳǘƻƴƭŀǊƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 43. WebMail-Posta Kutusu-TƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊ т 

ά¸Ŝƴƛ TƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ άTƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊέ ŜƪǊŀƴƤ ǘŜƳƛȊƭŜƴƳƛǒ ƻƭŀǊŀƪ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

1.6.2 KEP TƭŜǘƛ {ƻǊƎǳƭŀ 

άtƻǎǘŀ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άKEP TƭŜǘƛ {ƻǊƎǳƭŀέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ άTƭŜǘƛ {ƻǊƎǳƭŀέ ŜƪǊŀƴƤ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΣ ƎƛǊƛƭŜƴ ǎƻǊƎǳ ƪǊƛǘŜǊƭŜǊƛƴŜ ǳȅƎǳƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊ ȅŀ Řŀ ŘŜƭƛƭƭŜǊ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ 

9ƪǊŀƴŘŀΣ άTƭŜǘƛ !ǊŀƳŀέΣ άaŜǎŀƧ L5 !ǊŀƳŀέ ǾŜ ά5Ŝƭƛƭ !ǊŀƳŀέ ǎŜƪƳŜƭŜǊƛ ŜƪǊŀƴƤƴ Ǹǎǘ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊ 

¶ άTƭŜǘƛ !ǊŀƳŀέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŘŜ YƭŀǎǀǊΣ TƭŜǘƛ ¢ƛǇƛΣ YƻƴǳΣ YƛƳŘŜƴΣ .ŀǒƭŀƴƎƤœ ¢ŀǊƛƘƛΣ .ƛǘƛǒ ¢ŀǊƛƘƛΣ .ƻȅǳǘ 

όY.ύΣ TƭŜǘƛ L5Σ TƭŜǘƛ 5Ŝǘŀȅ ǇŀǊŀƳŜǘǊŜƭŜǊƛƴŘŜƴ ōƛǊƛ ǾŜȅŀ ōƛǊƪŀœƤ ǎƻǊƎǳ ƪǊƛǘŜǊƛ ƻƭŀǊŀƪ ƪǳƭƭŀƴƤƭƤǇ 

ά!Ǌŀέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ǎƻǊƎǳƭŀƳŀ ȅŀǇƤƭƤǊΦ {ƻǊƎǳƭŀƳŀ ǎƻƴǳŎǳƴŘŀ ǳȅƎǳƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ 

{ƻǊƎǳƭŀƳŀ ǎƻƴǳŎǳƴŘŀ ǳȅƎǳƴ ƛƭŜǘƛ ōǳƭǳƴŀƳŀŘƤȅǎŀ άTƭŜǘƛ .ǳƭǳƴŀƳŀŘƤέ ƳŜǎŀƧƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 44. WebMail-Posta Kutusu-KEP TƭŜǘƛ {ƻǊƎǳƭŀ-TƭŜǘƛ !ǊŀƳŀ м 

{ƻǊƎǳƭŀƳŀ ǎƻƴǳŎǳƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊŘŜƴ ōƛǊƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ ƛƭŜǘƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊƪŜƴ άt¢¢ Y9tI{ϥŘŜƴ ōƛǊ 

9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ tƻǎǘŀƴƤȊ ǾŀǊέ ƳŜǎŀƧƤ Řŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ  

 
 Ŝƪƛƭ 45. WebMail-Posta Kutusu-KEP TƭŜǘƛ {ƻǊƎǳƭŀ-TƭŜǘƛ !ǊŀƳŀ н 

άhǊƛƧƛƴŀƭ aŜǎŀƧŀ ¦ƭŀǒƳŀƪ Tœƛƴ ¢ƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦΦΦέ ƛōŀǊŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ƛƭŜǘƛΣ ǾŀǊǎŀ ŜƪƭŜƴŜƴ Řƻǎȅŀ ǾŜ ǸǊŜǘƛƭŜƴ 

ŘŜƭƛƭƭŜǊ ƛƭŜ ōƛǊƭƛƪǘŜ ŀȅǊƤƴǘƤƭƤ ƻƭŀǊŀƪ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 46. WebMail-Posta Kutusu-KEP TƭŜǘƛ {ƻǊƎǳƭŀ-TƭŜǘƛ !Ǌama 3 

άDŜǊƛέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ȅŜƴƛŘŜƴ άTƭŜǘƛ {ƻǊƎǳƭŀέ ŜƪǊŀƴƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

¶ άaŜǎŀƧ L5 !ǊŀƳŀέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŘŜ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛ ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜ ȅŜǊ ŀƭŀƴ aŜǎŀƧ L5 ōƛƭƎƛǎƛΣ άaŜǎŀƧ 

L5έ ŀƭŀƴƤƴŀ ȅŀȊƤƭƤǇ ά!Ǌŀέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ǎƻǊƎǳƭŀƳŀ ȅŀǇƤƭƤǊΦ {ƻǊƎǳƭŀƳŀ ǎƻƴǳŎǳƴŘŀ 

uyguƴ ƛƭŜǘƛ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ {ƻǊƎǳƭŀƳŀ ǎƻƴǳŎǳƴŘŀ ǳȅƎǳƴ ƛƭŜǘƛ ōǳƭǳƴŀƳŀŘƤȅǎŀ άTƭŜǘƛ .ǳƭǳƴŀƳŀŘƤέ 

ƳŜǎŀƧƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 47. WebMail-Posta Kutusu-KEP TƭŜǘƛ {ƻǊƎǳƭŀ-Mesaj ID Arama 

{ƻǊƎǳƭŀƳŀ ǎƻƴǳŎǳƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ƛƭŜǘƛȅŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ƛƭŜǘƛ ŀȅǊƤƴǘƤƭƤ ƻƭŀǊŀƪ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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¶ ά5Ŝƭƛƭ !ǊŀƳŀέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŘŜ .ŀǒƭŀƴƎƤœ ¢ŀǊƛƘƛΣ .ƛǘƛǒ ¢ŀǊƛƘƛ ǾŜ !ƭƤŎƤκDǀƴŘŜǊƛŎƛ ǇŀǊŀƳŜǘǊŜƭŜǊƛƴŘŜƴ 

ōƛǊƛ ǾŜȅŀ ōƛǊƪŀœƤ ǎƻǊƎǳ ƪǊƛǘŜǊƛ ƻƭŀǊŀƪ ƪǳƭƭŀƴƤƭƤǇ ά!Ǌŀέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ǎƻǊƎǳƭŀƳŀ ȅŀǇƤƭƤǊΦ 

{ƻǊƎǳƭŀƳŀ ǎƻƴǳŎǳƴŘŀ ǳȅƎǳƴ ŘŜƭƛƭƭŜǊŜ ƛƭƛǒƪƛƴ aŜǎŀƧ L5Σ YƻƴǳΣ !ƭƤŎƤΣ DǀƴŘŜǊƛŎƛΣ 5Ŝƭƛƭ !ŘƤ ǾŜ 

5Ŝƭƛƭ !œƤƪƭŀƳŀǎƤ ǾŜ ¢ŀǊƛƘ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ 

 

 Ŝƪƛƭ 48. WebMail-Posta Kutusu-KEP TƭŜǘƛ {ƻǊƎǳƭŀ-Delil Arama 

1.6.3 YƭŀǎǀǊ hƭǳǒǘǳǊ 

άtƻǎǘŀ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άYƭŀǎǀǊ hƭǳǒǘǳǊέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ άYƭŀǎǀǊƭŜǊέ ŜƪǊŀƴƤ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΣ ƪƭŀǎǀǊ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭǳǊΣ ŘǸȊŜƴƭŜƴƛǊ ȅŀ Řŀ ǎƛƭƛƴƛǊΦ 

άYƭŀǎǀǊ !ŘƤέ ōŜƭƛǊƭŜƴƛǊΦ hƭǳǒǘǳǊǳƭŀŎŀƪ ƪƭŀǎǀǊ ƘŀƴƎƛ ƪƭŀǎǀǊǸƴ ŀƭǘƤƴŘŀ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭŀŎŀƪ ƛǎŜ ά«ǎǘ YƭŀǎǀǊ !ŘƤέ 

ǎŜœƛƭƛǊΦ άYŀȅƤǘέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀȅŀǊŀƪ ƛǒƭŜƳ ǘŀƳŀƳƭŀƴƤǊΦ hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ƪƭŀǎǀǊ ƛœƛƴ ά5ǸȊŜƴƭŜέ ȅŀ Řŀ ά{ƛƭέ 

ƛǒƭŜƳƛ ȅŀǇƤƭŀōƛƭƛǊΦ  
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 Ŝƪƛƭ 49. WebMail-Posta Kutusu-YƭŀǎǀǊ hƭǳǒǘǳǊ 

1.6.4 Gelen Kutusu 

άtƻǎǘŀ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άDŜƭŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ άDŜƭŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ŜƪǊŀƴƤ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΣ Y9t ƘŜǎŀōƤƴŀ ŘƛƐŜǊ Y9t ƪǳƭƭŀƴƤŎƤƭŀǊƤ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

DŜƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊƛƴ ƎǀƴŘŜǊƛŎƛΣ ƪƻƴǳΣ ǘŀǊƛƘ ǾŜ ǘƛǇ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ άDŜƭŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴƤƴ 

ǎŀƐƤƴŘŀƪƛ ǎŀȅƤƭŀǊ ƎŜƭŜƴ ƪǳǘǳǎǳƴŘŀƪƛ ƻƪǳƴƳŀȅŀƴ ƛƭŜǘƛ ǎŀȅƤǎƤƴƤ ǾŜ ƎŜƭŜƴ ƪǳǘǳǎǳƴŘŀƪƛ ǘƻǇƭŀƳ ƛƭŜǘƛ ǎŀȅƤǎƤƴƤ 

ifade etmektedir. 

 
 Ŝƪƛƭ 50. WebMail-Posta Kutusu-Gelen Kutusu 1 
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DŜƭŜƴ ƪǳǘǳǎǳƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊŘŜƴ ōƛǊƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ ƛƭŜǘƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊƪŜƴ άt¢¢ Y9tI{ϥŘŜƴ ōƛǊ 

Elektronƛƪ tƻǎǘŀƴƤȊ ǾŀǊέ ƳŜǎŀƧƤ ǾŜ άhǊƛƧƛƴŀƭ aŜǎŀƧŀ ¦ƭŀǒƳŀƪ Tœƛƴ ¢ƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦΦΦέ ƛōŀǊŜǎƛ ŘŜ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 51. WebMail-Posta Kutusu-Gelen Kutusu 2 

άhǊƛƧƛƴŀƭ aŜǎŀƧŀ ¦ƭŀǒƳŀƪ Tœƛƴ ¢ƤƪƭŀȅƤƴƤȊΦΦΦέ ƛōŀǊŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ƛƭŜǘƛΣ ǾŀǊǎŀ ŜƪƭŜƴŜƴ Řƻǎȅŀ ǾŜ ǸǊŜǘƛƭŜƴ 

ŘŜƭƛƭƭŜǊ ƛƭŜ ōƛǊƭƛƪǘŜ ŀȅǊƤƴǘƤƭƤ ƻƭŀǊŀƪ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 52. WebMail-Posta Kutusu-Gelen Kutusu 3 

9ƪǊŀƴƤƴ ŀƭǘƤƴŘŀ ƛƭŜǘƛȅŜ ŀƛǘ ŘŜƭƛƭƭŜǊ ŀƭŀƴƤ ƳŜǾŎǳǘǘǳǊΦ Y9t ƘŜǎŀōƤƴƤȊ ŀƪǘƛŦ ƛǎŜ ƛƭŜǘƛ ǘŜǎƭƛƳ ŀƭŀōƛƭƛǊǎƛƴƛȊΦ Yŀōǳƭ 

DŜƭƛƭƛΤ DǀƴŘŜǊƛŎƛ Y9tI{ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ōƛǊ Y9t ƛƭŜǘƛǎƛƴƛƴΣ !ƭƤŎƤ Y9tI{ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ōŀǒŀǊƤƭƤ ōƛǊ 

ǒŜƪƛƭŘŜ ǘŜǎƭƛƳ ŀƭƤƴŘƤƐƤƴƤ ǾŜ ƪŀōǳƭ ŜŘƛƭŘƛƐƛƴƛ ƪŀƴƤǘƭŀǊΦ ¢ŜǎƭƛƳ 5ŜƭƛƭƛΤ Y9t ƛƭŜǘƛǎƛƴƛƴ ŀƭƤŎƤƴƤƴ Y9t ƘŜǎŀōƤƴŀ 

ǘŜǎƭƛƳ ŜŘƛƭŘƛƐƛƴƛ ƪŀƴƤǘƭŀǊΦ hƪǳƴŘǳ 5ŜƭƛƭƛΤ ŀƭƤŎƤƴƤƴ Y9t ƘŜǎŀōƤƴŘŀƪƛ Y9t ƛƭŜǘƛǎƛƴƛƴΣ ŀƭƤŎƤ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ 
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ƻƪǳƴŘǳƐǳƴǳ ƪŀƴƤǘƭŀǊΦ DŜƭŜƴ ƛƭŜǘƛ ǎŜœƛƭŜǊŜƪ ƛƭŜǘƛ ŘŜǘŀȅƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ TƭŜǘƛ ŘŜǘŀȅƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŘƛƐƛ ŀƴŘŀ 

άhƪǳƴŘǳ 5Ŝƭƛƭƛέ ƻƭǳǒǳǊΦ  

9ƪǊŀƴƤƴ Ǹǎǘ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƪƛ άYƭŀǎǀǊŜ ¢ŀǒƤέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ŀœƤƭŀƴ ŀƭǘ ƪƭŀǎǀǊƭŜǊŘŜƴ ōƛǊƛ ǎŜœƛƭŜǊŜƪ ƛƭŜǘƛ ƻ 

ƪƭŀǎǀǊǸƴ ƛœŜǊƛǎƛƴŜ ǘŀǒƤƴƤǊΦ ά¸ŀȊŘƤǊέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƛƭŜǘƛ ȅŀȊŘƤǊƤƭƤǊΦ άTƴŘƛǊέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƛƭŜǘƛ 

ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊŀ ƛƴŘƛǊƛƭƛǊΦ ά{ƛƭέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƛƭŜǘƛ ƎŜƭŜƴ ƪǳǘǳǎǳƴŘŀƴ ǎƛƭƛƴƛǇ ά4ǀǇ Yǳǘǳǎǳέ ƪƭŀǎǀǊǸ ƛœŜǊƛǎƛƴŜ 

kaydedilƛǊΦ άTƭŜǘƛ hƭŀǊŀƪ DǀƴŘŜǊέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƛƭŜǘƛ άTƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ ȅŜƴƛŘŜƴ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭǳǊΦ 

ά¸ŜƴƛƭŜέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴ ȅŜƴƛƭŜƴƛǊΦ 

άDŜǊƛέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ȅŜƴƛŘŜƴ άDŜƭŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ŜƪǊŀƴƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

άDŜƭŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊŘŜƴ ōƛǊƛ ȅŀ Řŀ ōƛǊƪŀœƤ ƛǒŀǊŜǘƭŜƴƛƴŎŜ ŜƪǊŀƴƤƴ Ǹǎǘ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ 

ά¸ƤƭŘƤȊ YŀƭŘƤǊέΣ ά¸ƤƭŘƤȊƭƤ TǒŀǊŜǘƭŜέΣ άYƭŀǎǀǊŜ ¢ŀǒƤέ ǾŜ ά{ƛƭέ ƛƪƻƴƭŀǊƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 53. WebMail-Posta Kutusu-Gelen Kutusu 4 

9ƪǊŀƴƤƴ Ǹǎǘ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƪƛ ά¸ƤƭŘƤȊƭƤ TǒŀǊŜǘƭŜέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊǎŀ ǎŜœƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊ ȅƤƭŘƤȊƭƤ ƻƭŀǊŀƪ ŜǘƛƪŜǘƭŜƴƛǊΦ 

ά¸ƤƭŘƤȊ YŀƭŘƤǊέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊǎŀ ǎŜœƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊŘŜƴ ȅƤƭŘƤȊ ŜǘƛƪŜǘƛ ƪŀƭŘƤǊƤƭƤǊΦ άYƭŀǎǀǊŜ ¢ŀǒƤέ ƛƪƻƴǳƴŀ 

ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ŀœƤƭŀƴ ŀƭǘ ƪƭŀǎǀǊƭŜǊŘŜƴ ōƛǊƛ ǎŜœƛƭŜǊŜƪ ƛƭŜǘƛ ƻ ƪƭŀǎǀǊǸƴ ƛœŜǊƛǎƛƴŜ ǘŀǒƤƴƤǊΦ ά{ƛƭέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ 

ƛƭŜǘƛ ƎŜƭŜƴ ƪǳǘǳǎǳƴŘŀƴ ǎƛƭƛƴƛǇ ά4ǀǇ Yǳǘǳǎǳέ ƪƭŀǎǀǊǸ ƛœŜǊƛǎƛƴŜ ƪŀȅŘŜŘƛƭƛǊΦ ά¸ŜƴƛƭŜέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ 

ŜƪǊŀƴ ȅŜƴƛƭŜƴƛǊΦ ά!Ǌŀέ ŀƭŀƴƤƴŀ ōƛƭƎƛ ƎƛǊƛǇ ά!Ǌŀέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊǎŀΣ ŀǊŀƴŀƴ ōƛƭƎƛƴƛƴ ōǳƭǳƴŘǳƐǳ ƛƭŜǘƛƭŜǊ 

listelenir. 

1.6.5 4ǀǇ Yǳǘǳǎǳ 

άtƻǎǘŀ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ ά4ǀǇ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ά4ǀǇ Yǳǘǳǎǳέ ŜƪǊŀƴƤ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΣ ǎƛƭƛƴŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

TƭŜǘƛ ƛǒŀǊŜǘƭŜƴƛǇ ƪŀƭƤŎƤ ƻƭŀǊŀƪ ǎƛƭƛƴŜōƛƭƛǊ ȅŀ Řŀ ǎƛƭƳŜ ƛǒƭŜƳƛ ƎŜǊƛ ŀƭƤƴŀǊŀƪ ǀƴŎŜŘŜƴ ōǳƭǳƴŘǳƐǳ ƪƭŀǎǀǊ 

ƛœŜǊƛǎƛƴŜ ǘŜƪǊŀǊ ƪŀȅƤǘ ŜŘƛƭŜōƛƭƛǊΦ ά4ǀǇ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴƤƴ ǎŀƐƤƴŘŀƪƛ ǎŀȅƤ 4ǀǇ YǳǘǳǎǳƴŘŀƪƛ ǘƻǇƭŀƳ 

ƛƭŜǘƛ ǎŀȅƤǎƤƴƤ ƛŦŀŘŜ ŜǘƳŜƪǘŜŘƛǊΦ !ǊŀƳŀ ƛƪƻƴǳ ƛƭŜ ƛƭŜǘƛƭŜǊ ŀǊŀǎƤƴŘŀ ŀǊŀƳŀ ȅŀǇƤƭŀōƛƭƛǊΦ 
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.ǀƭǸƳ оΦмΦп ōǀƭǸƳǸƴŘŜ άDŜƭŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ŜƪǊŀƴƤ ƛœƛƴ ŀƴƭŀǘƤƭŀƴ ǘǸƳ ƛƭŜǘƛ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛ ά4ǀǇ Yǳǘǳǎǳέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ 

da uygulanabilir. 

 
 Ŝƪƛƭ 54. WebMail-Posta Kutusu-4ǀǇ Yǳǘǳǎǳ 

1.6.6 Deliller 

άtƻǎǘŀ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ ά5ŜƭƛƭƭŜǊέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ά5ŜƭƛƭƭŜǊέ ŜƪǊŀƴƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ 

ekranda, sistem tarafƤƴŘŀƴ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ŘŜƭƛƭƭŜǊ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

Y9t 5ŜƭƛƭƭŜǊƛƴƛƴ DǀƴŘŜǊƛŎƛΣ YƻƴǳΣ ¢ŀǊƛƘ ǾŜ ¢ƛǇ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ  

 
 Ŝƪƛƭ 55. WebMail-Posta Kutusu-Deliller 1 

DǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ Y9t 5ŜƭƛƭƭŜǊƛƴŘŜƴ ōƛǊƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ǘƤƪƭŀƴŀƴ ŘŜƭƛƭƛƴ ŘŜǘŀȅƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 56. WebMail-Posta Kutusu-Deliller 2 

9ƪǊŀƴƤƴ Ǹǎǘ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƪƛ άYƭŀǎǀǊŜ ¢ŀǒƤέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ŀœƤƭŀƴ ŀƭǘ ƪƭŀǎǀǊƭŜǊŘŜƴ ōƛǊƛ ǎŜœƛƭŜǊŜƪ ŘŜƭƛƭ ƻ 

ƪƭŀǎǀǊǸƴ ƛœŜǊƛǎƛƴŜ ǘŀǒƤƴƤǊΦ ά¸ŀȊŘƤǊέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŘŜƭƛƭ ȅŀȊŘƤǊƤƭƤǊΦ άTƴŘƛǊέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŘŜƭƛƭ 

ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊŀ ƛƴŘƛǊƛƭƛǊΦ ά{ƛƭέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŘŜƭƛƭ ǎƛƭƛƴŜǊŜƪ ά4ǀǇ Yǳǘǳǎǳέ ƪƭŀǎǀǊǸ ƛœŜǊƛǎƛƴŜ ƪŀȅŘŜŘƛƭƛǊΦ 

ά¸ŜƴƛƭŜέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴ ȅŜƴƛƭŜƴƛǊΦ άDŜǊƛέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ȅŜƴƛŘŜƴ ά5ŜƭƛƭƭŜǊέ ŜƪǊŀƴƤ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

1.6.7 Giden Kutusu 

άtƻǎǘŀ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άDƛŘŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ άDƛŘŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ŜƪǊŀƴƤ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΣ ŘƛƐŜǊ Y9t ƘŜǎŀǇƭŀǊƤƴŀ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊ ōǳ ŜƪǊŀƴŘŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

DǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊƛƴ !ƭƤŎƤΣ YƻƴǳΣ ¢ŀǊƛƘ ǾŜ ¢ƛǇ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ άDƛŘŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴƤƴ 

ǎŀƐƤƴŘŀƪƛ ǎŀȅƤ DƛŘŜƴ ƪǳǘǳǎǳƴŘŀƪƛ ǘƻǇƭŀƳ ƛƭŜǘƛ ǎŀȅƤǎƤƴƤ ƛŦŀŘŜ ŜǘƳŜƪǘŜŘƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 57. WebMail-Posta Kutusu-Giden Kutusu 1 

DǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊŘŜƴ ōƛǊƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ǘƤƪƭŀƴŀƴ ƛƭŜǘƛƴƛƴ ŘŜǘŀȅƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 58. WebMail-Posta Kutusu-Giden Kutusu 2 

.ǳ ŜƪǊŀƴŘŀ ƛƭŜǘƛΣ ǾŀǊǎŀ ŜƪƭŜƴŜƴ Řƻǎȅŀ ǾŜ ǸǊŜǘƛƭŜƴ ŘŜƭƛƭƭŜǊ ƛƭŜ ōƛǊƭƛƪǘŜ ŀȅǊƤƴǘƤƭƤ ƻƭŀǊŀƪ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

9ƪǊŀƴƤƴ ŀƭǘƤƴŘŀ ƛƭŜǘƛȅŜ ŀƛǘ ŘŜƭƛƭƭŜǊ ŀƭŀƴƤ ƳŜǾŎǳǘǘǳǊΦ Yŀōǳƭ 5ŜƭƛƭƛΤ DǀƴŘŜǊƛŎƛ Y9tI{ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ 

ōƛǊ Y9t ƛƭŜǘƛǎƛƴƛƴ !ƭƤŎƤ Y9tI{ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ōŀǒŀǊƤƭƤ ōƛǊ ǒŜƪƛƭŘŜ ǘŜǎƭƛƳ ŀƭƤƴŘƤƐƤƴƤ ǾŜ ƪŀōǳƭ ŜŘƛƭŘƛƐƛƴƛ ƪŀƴƤǘƭŀǊΦ 

¢ŜǎƭƛƳ 5ŜƭƛƭƛΤ Y9t ƛƭŜǘƛǎƛƴƛƴ ŀƭƤŎƤƴƤƴ ƘŜǎŀōƤƴŀ ǘŜǎƭƛƳ ŜŘƛƭŘƛƐƛƴƛ ƪŀƴƤǘƭŀǊΦ hƪǳƴŘǳ 5ŜƭƛƭƛΤ ŀƭƤŎƤƴƤƴ KEP 

ƘŜǎŀōƤƴŘŀƪƛ Y9t ƛƭŜǘƛǎƛƴƛƴ ŀƭƤŎƤ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ƻƪǳƴŘǳƐǳƴǳ ƪŀƴƤǘƭŀǊΦ DǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛΣ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƘŜǎŀǇ 

ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƴ ǎŜœƛƭŜǊŜƪ ƛƭŜǘƛ ŘŜǘŀȅƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŘƛƐƛ ŀƴŘŀ άhƪǳƴŘǳ 5Ŝƭƛƭƛέ ƻƭǳǒǳǊΦ ¢ŜǎƭƛƳ 9ŘƛƭŜƳŜŘƛ ŘŜƭƛƭƛΣ 

ƛƭŜǘƛƴƛƴ ŀƭƤŎƤ ƘŜǎŀōƤƴŀ ǘŜǎƭƛƳ ŜŘƛƭŜƳŜŘƛƐƛƴƛ ƪŀƴƤǘƭŀǊΦ 
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9ƪǊŀƴƤƴ Ǹǎǘ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƪƛ άYƭŀǎǀǊŜ ¢ŀǒƤέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ŀœƤƭŀƴ ŀƭǘ ƪƭŀǎǀǊƭŜǊŘŜƴ ōƛǊƛ ǎŜœƛƭŜǊŜƪ ƛƭŜǘƛ ƻ 

ƪƭŀǎǀǊǸƴ ƛœŜǊƛǎƛƴŜ ǘŀǒƤƴƤǊΦ ά¸ŀȊŘƤǊέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƛƭŜǘƛ ȅŀȊŘƤǊƤƭƤǊΦ άTƴŘƛǊέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƛƭŜǘƛ 

ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊŀ ƛƴŘƛǊƛƭƛǊΦ ά{ƛƭέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƛƭŜǘƛ DŜƭŜƴ YǳǘǳǎǳƴŘŀƴ ǎƛƭƛƴƛǇ 4ǀǇ Yǳǘǳǎǳ ƪƭŀǎǀǊǸ ƛœŜǊƛǎƛƴŜ 

ƪŀȅŘŜŘƛƭƛǊΦ άTƭŜǘƛ hƭŀǊŀƪ DǀƴŘŜǊέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ƛƭŜǘƛ άTƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ ȅŜƴƛŘŜƴ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭǳǊΦ 

ά¸ŜƴƛƭŜέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴ ȅŜƴƛƭŜƴƛǊΦ 

άDŜǊƛέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ȅŜƴƛŘŜƴ άDƛŘŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ŜƪǊŀƴƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

άDƛŘŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊŘŜƴ ōƛǊƛ ȅŀ Řŀ ōƛǊƪŀœƤ ƛǒŀǊŜǘƭŜƴƛƴŎŜ ŜƪǊŀƴƤƴ Ǹǎǘ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ 

ά¸ƤƭŘƤȊ YŀƭŘƤǊέΣ ά¸ƤƭŘƤȊƭƤ TǒŀǊŜǘƭŜέΣ άYƭŀǎǀǊŜ ¢ŀǒƤέ ǾŜ ά{ƛƭέ ƛƪƻƴƭŀǊƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 59. WebMail-Posta Kutusu-Giden Kutusu 3 

9ƪǊŀƴƤƴ Ǹǎǘ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀƪƛ ά¸ƤƭŘƤȊƭƤ TǒŀǊŜǘƭŜέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊǎŀ ǎŜœƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊ ȅƤƭŘƤȊƭƤ ƻƭŀǊŀƪ ŜǘƛƪŜǘƭŜƴƛǊΦ 

ά¸ƤƭŘƤȊ YŀƭŘƤǊέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊǎŀ ǎŜœƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊŘŜƴ ȅƤƭŘƤȊ ŜǘƛƪŜǘƛ ƪŀƭŘƤǊƤƭƤǊΦ άYƭŀǎǀǊŜ ¢ŀǒƤέ ƛƪƻƴǳƴŀ 

ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ŀœƤƭŀƴ ŀƭǘ ƪƭŀǎǀǊƭŜǊŘŜƴ ōƛǊƛ ǎŜœƛƭŜǊŜƪ ƛƭŜǘƛ ƻ ƪƭŀǎǀǊǸƴ ƛœŜǊƛǎƛƴŜ ǘŀǒƤƴƤǊΦ ά{ƛƭέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ 

ƛƭŜǘƛ DƛŘŜƴ YǳǘǳǎǳƴŘŀƴ ǎƛƭƛƴƛǇ 4ǀǇ Yǳǘǳǎǳ ƪƭŀǎǀǊǸ ƛœŜǊƛǎƛƴŜ ƪŀȅŘŜŘƛƭƛǊΦ ά¸ŜƴƛƭŜέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴ 

ȅŜƴƛƭŜƴƛǊΦ ά!Ǌŀέ ŀƭŀƴƤƴŀ ōƛƭƎƛ ƎƛǊƛǇ ά!Ǌŀέ ƛƪƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊǎŀ ŀǊŀƴŀƴ ōƛƭƎƛƴƛƴ ōǳƭǳƴŘǳƐǳ ƛƭŜǘƛƭŜǊ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊ 

1.6.8 Taslaklar 

άtƻǎǘŀ Yǳǘǳǎǳέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ ά¢ŀǎƭŀƪƭŀǊέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ά¢ŀǎƭŀƪƭŀǊέ ŜƪǊŀƴƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

.ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΣ άTƭŜǘƛ hƭǳǒǘǳǊέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀΣ ǘŀǎƭŀƪ ƻƭŀǊŀƪ ƪŀȅŘŜŘƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

¢ŀǎƭŀƪ ŘǳǊǳƳǳƴŘŀƪƛ ƛƭŜǘƛƭŜǊƛƴ !ƭƤŎƤΣ YƻƴǳΣ ¢ŀǊƛƘ ǾŜ ¢ƛǇ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ ά¢ŀǎƭŀƪƭŀǊέ ƳŜƴǸ 

ŜƭŜƳŀƴƤƴƤƴ ǎŀƐƤƴŘŀƪƛ ǎŀȅƤ ¢ŀǎƭŀƪƭŀǊŘŀƪƛ ǘƻǇƭŀƳ ƛƭŜǘƛ ǎŀȅƤǎƤƴƤ ƛŦŀŘŜ ŜǘƳŜƪǘŜŘƛǊΦ !ǊŀƳŀ ƛƪƻƴǳ ƛƭŜ ƛƭŜǘƛƭŜǊ 

ŀǊŀǎƤƴŘŀ ŀǊŀƳŀ ȅŀǇƤƭŀōƛƭir. 

оΦмΦ ōǀƭǸƳǸƴŘŜ άDŜƭŜƴ Yǳǘǳǎǳέ ŜƪǊŀƴƤ ƛœƛƴ ŀƴƭŀǘƤƭŀƴ ǘǸƳ ƛƭŜǘƛ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛ ά¢ŀǎƭŀƪƭŀǊέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ Řŀ 

uygulanabilir. 
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 Ŝƪƛƭ 60. WebMail-Posta Kutusu-Taslaklar 

1.7  KEP 

{ƻƭ ƳŜƴǸŘŜ ȅŜǊ ŀƭŀƴ άKEPέ ƳŜƴǸǎǸƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ϦIŜǎŀǇ IŀǊŜƪŜǘƭŜǊƛϦΣ άKEP Rehberi", "Adres Defteri", 

Ϧ5Ŝƭƛƭ 5ƻƐǊǳƭŀϦΣ Ϧ{ǀȊƭŜǒƳŜƭŜǊϦ ǾŜ ϦwŀǇƻǊƭŀǊƤƳϦ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƭŀǊƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

1.7.1 Hesap Hareketleri 

άKEPέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άIŜǎŀǇ IŀǊŜƪŜǘƭŜǊƛέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ άIŜǎŀǇ IŀǊŜƪŜǘƭŜǊƛέ ŜƪǊŀƴƤ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ ŜƪǊŀƴŘŀΤ ǇŀǊŀ ȅŀǘƤǊƳŀ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛΣ ǎŀǘƤƴ ŀƭƤƴŀƴ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊΣ ōŀƪƛȅŜ ƛƭŜ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊΣ 

ǇŀƪŜǘ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊΣ œŜǒƛǘƭƛ ǎŜōŜǇƭŜǊƭŜ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƳŜȅŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊΣ ƛƭŜǘƛ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛΣ ȅŀǇƤƭŀƴ 

ƛǒƭŜƳƭŜǊ ǾŜ ƪǊŜŘƛ ƪŀǊǘƤ ǀŘŜƳŜƭŜǊƛ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ 

9ƪǊŀƴŘŀΣ άtŀǊŀ ¸ŀǘƤǊƳŀέΣ ά{ŀǘƤƴ !ƭƤƴŀƴ IƛȊƳŜǘƭŜǊέΣ ά.ŀƪƛȅŜ ƛƭŜ DǀƴŘŜǊƛƭŜƴ TƭŜǘƛƭŜǊέΣ άtŀƪŜǘ YŀǇǎŀƳƤƴŘŀ 

DǀƴŘŜǊƛƭŜƴ TƭŜǘƛƭŜǊέΣ άDǀƴŘŜǊƛƭŜƳŜȅŜƴ TƭŜǘƛƭŜǊέΣ άTƭŜǘƛ TǒƭŜƳƭŜǊƛέΣ άTǒƭŜƳƭŜǊέ ǾŜ άYǊŜŘƛ YŀǊǘƤέ ǎŜƪƳŜƭŜǊƛ 

ŜƪǊŀƴƤƴ Ǹǎǘ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

¶ άtŀǊŀ ¸ŀǘƤǊƳŀέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ Y9t ƘŜǎŀōƤ ƛœƛƴ ȅŀǇƤƭŀƴ ǇŀǊŀ ȅŀǘƤǊƳŀ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛ 

ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ ¸ŀǇƤƭŀƴ ǇŀǊŀ ȅŀǘƤǊƳŀ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛƴƛƴ ά!œƤƪƭŀƳŀέΣ ά¢ǳǘŀǊ ό¢[ύέ ǾŜ ά¢ŀǊƛƘέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ ά5ƤǒŀǊƤ !ƪǘŀǊέ ōǳǘƻƴǳ ƛƭŜ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊ ǎŜœƛƭŜƴ ŦƻǊƳŀǘǘŀ όt5CΣ ·[{·Σ 

WORD, CSV, RTF, TXT, XLS, HTML, J{hbΣ ·a[ύ ǊŀǇƻǊ ƻƭŀǊŀƪ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭǳǊΦ hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ 

άKEPέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άwŀǇƻǊƭŀǊƤƳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ άYǳƭƭŀƴƤŎƤ ¢ǸƳ 

wŀǇƻǊƭŀǊƤ [ƛǎǘŜƭŜƳŜ {ŀȅŦŀǎƤέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊ ǾŜ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊŀ 

ƛƴŘƛǊƛƭŜōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛ ȅŀǇƤƭƤǇ 

ȅŀȊŘƤǊƤƭŀōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴǳƴ ǎŀƐ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ ōǳƭǳƴŀƴ ƭƛǎǘŜ ƪǳǘǳǎǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ 

ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ǎǸǘǳƴƭŀǊ œƤƪŀǊƤƭƤǇ ŜƪƭŜƴŜōƛƭƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 61. WebMail-KEP-Hesap Hareketleri-tŀǊŀ ¸ŀǘƤǊƳŀ 

¶ ά{ŀǘƤƴ !ƭƤƴŀƴ IƛȊƳŜǘƭŜǊέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ Y9t ƘŜǎŀōƤ ƛœƛƴ ǎŀǘƤƴ ŀƭƤƴŀƴ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊ 

ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ {ŀǘƤƴ ŀƭƤƴŀƴ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊƛƴ άIƛȊƳŜǘ ¢ǸǊǸέΣ ά¢ǳǘŀǊ ό¢[ύέ ǾŜ ά¢ŀǊihέ bilgileri 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 5ƤǒŀǊƤ !ƪǘŀǊ ōǳǘƻƴǳ ƛƭŜ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊ ǎŜœƛƭŜƴ ŦƻǊƳŀǘǘŀ όt5CΣ ·[{·Σ ²hw5Σ 

/{±Σ w¢CΣ ¢·¢Σ ·[{Σ I¢a[Σ W{hbΣ ·a[ύ ǊŀǇƻǊ ƻƭŀǊŀƪ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭǳǊΦ hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ άKEPέ 

ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άwŀǇƻǊƭŀǊƤƳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ άYǳƭƭŀƴƤŎƤ ¢ǸƳ 

wŀǇƻǊƭŀǊƤ [ƛǎǘŜƭŜƳŜ {ŀȅŦŀǎƤέ ŜƪǊŀƴƤƴda listelenir ve listelenen raporlar bilgisayara 

ƛƴŘƛǊƛƭŜōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛ ȅŀǇƤƭƤǇ 

ȅŀȊŘƤǊƤƭŀōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴǳƴ ǎŀƐ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ ōǳƭǳƴŀƴ ƭƛǎǘŜ ƪǳǘǳǎǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ 

ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ǎǸǘǳƴƭŀǊ œƤƪŀǊƤƭƤǇ ŜƪƭŜnebilir. 
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 Ŝƪƛƭ 62. WebMail-KEP-Hesap Hareketleri-{ŀǘƤƴ !ƭƤƴŀƴ IƛȊƳŜǘƭŜǊ 

¶ ά.ŀƪƛȅŜ ƛƭŜ DǀƴŘŜǊƛƭŜƴ TƭŜǘƛƭŜǊέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ ǇŀƪŜǘ ƪǳƭƭŀƴƤƳƤ ōƛǘǘƛƐƛƴŘŜ ōŀƪƛȅŜ ƛƭŜ 

ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊƛƴ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ .ŀƪƛȅŜ ƛƭŜ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊƛƴ ά!ƭƤŎƤέΣ άTƭŜǘƛ ¢ǸǊέΣ 

ά¢ǳǘŀǊ ό¢[ύέ ǾŜ άTǒƭŜƳ ¢ŀǊƛƘƛέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 5ƤǒŀǊƤ !ƪǘŀǊ ōǳǘƻƴǳ ƛƭŜ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊ 

ǎŜœƛƭŜƴ ŦƻǊƳŀǘǘŀ όt5CΣ ·[{·Σ ²hw5Σ /{±Σ w¢CΣ ¢·¢Σ ·[{Σ I¢a[Σ W{hbΣ ·a[ύ ǊŀǇƻǊ ƻƭŀǊŀƪ 

ƻƭǳǒǘǳǊǳƭǳǊΦ hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ άKEPέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άwŀǇƻǊƭŀǊƤƳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ 

ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ άYǳƭƭŀƴƤŎƤ ¢ǸƳ wŀǇƻǊƭŀǊƤ [ƛǎǘŜƭŜƳŜ {ŀȅŦŀǎƤέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊ ǾŜ 

ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊŀ ƛƴŘƛǊƛƭŜōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ 

ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛ ȅŀǇƤƭƤǇ ȅŀȊŘƤǊƤƭŀōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴǳƴ ǎŀƐ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ ōǳƭǳƴŀƴ 

ƭƛǎǘŜ ƪǳǘǳǎǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ǎǸǘǳƴƭŀǊ œƤƪŀǊƤƭƤǇ ŜƪƭŜƴŜōƛƭƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 63. WebMail-KEP-Hesap Hareketleri-.ŀƪƛȅŜ ƛƭŜ DǀƴŘŜǊƛƭŜƴ TƭŜǘƛƭŜǊ 

¶ άtŀƪŜǘ YŀǇǎŀƳƤƴŘŀ DǀƴŘŜǊƛƭŜƴ TƭŜǘƛƭŜǊέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ ƪǳƭƭŀƴƤƭŀƴ ǇŀƪŜǘ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ 

ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊƛƴ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ tŀƪŜǘ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ ƎǀƴŘŜǊƛƭŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊƛƴ ά!ƭƤŎƤέΣ άTƭŜǘƛ 

¢ǸǊέΣ άYƻƴǘǀǊ ό!ŘŜǘύέΣ ά!œƤƪƭŀƳŀέ ǾŜ άTǒƭŜƳ ¢ŀǊƛƘƛέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 5ƤǒŀǊƤ !ƪǘŀǊ 

butonu ile ekǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊ ǎŜœƛƭŜƴ ŦƻǊƳŀǘǘŀ όt5CΣ ·[{·Σ ²hw5Σ /{±Σ w¢CΣ ¢·¢Σ ·[{Σ I¢a[Σ 

W{hbΣ ·a[ύ ǊŀǇƻǊ ƻƭŀǊŀƪ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭǳǊΦ hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ άKEPέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ 

άwŀǇƻǊƭŀǊƤƳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ άYǳƭƭŀƴƤŎƤ ¢ǸƳ wŀǇƻǊƭŀǊƤ [ƛǎǘŜƭŜƳŜ 

{ŀȅŦŀǎƤέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊ ǾŜ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊŀ ƛƴŘƛǊƛƭŜōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ 

ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛ ȅŀǇƤƭƤǇ ȅŀȊŘƤǊƤƭŀōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ 

ōǳǘƻƴǳƴǳƴ ǎŀƐ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ ōǳƭǳƴŀƴ ƭƛǎǘŜ ƪǳǘǳǎǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ǎǸǘǳƴƭŀǊ œƤƪŀǊƤƭƤǇ 

eklenebilir. 
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 Ŝƪƛƭ 64. WebMail-KEP-Hesap Hareketleri-tŀƪŜǘ YŀǇǎŀƳƤƴŘŀ DǀƴŘŜǊƛƭŜƴ TƭŜǘƛƭŜǊ 

¶ άDǀƴŘŜǊƛƭŜƳŜȅŜƴ TƭŜǘƛƭŜǊέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ DǀƴŘŜǊƛƭŜƳŜȅŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊƛƴ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ 

ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ DǀƴŘŜǊƛƭŜƳŜȅŜƴ ƛƭŜǘƛƭŜǊƛƴ ά!ƭƤŎƤέΣ άTƭŜǘƛ ¢ǸǊέΣ ά!œƤƪƭŀƳŀέ ǾŜ άTǒƭŜƳ ¢ŀǊƛƘƛέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 5ƤǒŀǊƤ !ƪǘŀǊ ōǳǘƻƴǳ ƛƭŜ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊ ǎŜœƛƭŜƴ ŦƻǊƳŀǘǘŀ όt5CΣ ·[{·Σ ²hw5Σ 

/{±Σ w¢CΣ ¢·¢Σ ·[{Σ I¢a[Σ W{hbΣ ·a[ύ ǊŀǇƻǊ ƻƭŀǊŀƪ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭǳǊΦ hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ άKEPέ 

ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άwŀǇƻǊƭŀǊƤƳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ άYǳƭƭŀƴƤŎƤ ¢ǸƳ 

wŀǇƻǊƭŀǊƤ [ƛǎǘŜƭŜƳŜ {ŀȅŦŀǎƤέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊ ǾŜ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊŀ 

ƛƴŘƛǊƛƭŜōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛ ȅŀǇƤƭƤǇ 

ȅŀȊŘƤǊƤƭŀōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴǳƴ ǎŀƐ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ ōǳƭǳƴŀƴ ƭƛǎǘŜ ƪǳǘǳǎǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ 

ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ǎǸǘǳƴƭŀǊ œƤƪŀǊƤƭƤǇ ŜƪƭŜƴŜōƛƭƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 65. WebMail-KEP-Hesap Hareketleri-DǀƴŘŜǊƛƭŜƳŜȅŜƴ TƭŜǘƛƭŜǊ 

¶ άTƭŜǘƛ TǒƭŜƳƭŜǊƛέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ ƘŜǎŀǇ ȅŜǘƪƛƭƛǎƛƴƛƴ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƐƛ ƛƭŜǘƛƭŜǊŜ ƛƭƛǒƪƛƴ 

ƛǒƭŜƳƭŜǊ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ TƭŜǘƛ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛƴƛƴ ά¢Φ/ YƛƳƭƛƪ bƻέΣ ά!Ř {ƻȅŀŘέΣ άYƻƴǳέΣ άTǒƭŜƳέ ǾŜ άTǒƭŜƳ 

¢ŀǊƛƘƛέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 5ƤǒŀǊƤ !ƪǘŀǊ ōǳǘƻƴǳ ƛƭŜ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊ ǎŜœƛƭŜƴ ŦƻǊƳŀǘǘŀ όt5CΣ 

XLSX, WORD, CSV, RTF, TXT, XLS, H¢a[Σ W{hbΣ ·a[ύ ǊŀǇƻǊ ƻƭŀǊŀƪ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭǳǊΦ hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ 

ǊŀǇƻǊƭŀǊ άKEPέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άwŀǇƻǊƭŀǊƤƳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ 

άYǳƭƭŀƴƤŎƤ ¢ǸƳ wŀǇƻǊƭŀǊƤ [ƛǎǘŜƭŜƳŜ {ŀȅŦŀǎƤέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊ ǾŜ ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ 

ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊŀ ƛƴŘƛǊƛƭŜōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛ 

ȅŀǇƤƭƤǇ ȅŀȊŘƤǊƤƭŀōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴǳƴ ǎŀƐ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ ōǳƭǳƴŀƴ ƭƛǎǘŜ ƪǳǘǳǎǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ 

ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ǎǸǘǳƴƭŀǊ œƤƪŀǊƤƭƤǇ ŜƪƭŜƴŜōƛƭƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 66. WebMail-KEP-Hesap Hareketleri-TƭŜǘƛ TǒƭŜƳƭŜǊƛ 

¶ άTǒƭŜƳƭŜǊέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ ƘŜǎŀǇ ȅŜǘƪƛƭƛǎƛƴƛƴ ²Ŝōaŀƛƭ ǳȅƎǳƭŀƳŀǎƤƴŘŀ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƐƛ 

ǘǸƳ ƛǒƭŜƳƭŜǊŜ ƛƭƛǒƪƛƴ ōƛƭƎƛƭŜǊ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ IŜǎŀǇ ȅŜǘƪƛƭƛǎƛƴƛƴ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƐƛ ƛǒƭŜƳƭŜǊŜ ƛƭƛǒƪƛƴ 

άTǒƭŜƳέΣ άLtέ ǾŜ άTǒƭŜƳ ¢ŀǊƛƘƛέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 5ƤǒŀǊƤ !ƪǘŀǊ ōǳǘƻƴǳ ƛƭŜ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊ 

ǎŜœƛƭŜƴ ŦƻǊƳŀǘǘŀ όt5CΣ ·[{·Σ ²hw5Σ /{±Σ w¢CΣ ¢·¢Σ ·[{Σ I¢a[Σ W{hbΣ ·a[ύ ǊŀǇƻǊ ƻƭŀǊŀƪ 

ƻƭǳǒǘǳǊǳƭǳǊΦ hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ άKEPέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άwŀǇƻǊƭŀǊƤƳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ 

ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ άYǳƭƭŀƴƤŎƤ ¢ǸƳ wŀǇƻǊƭŀǊƤ [ƛǎǘŜƭŜƳŜ {ŀȅŦŀǎƤέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊ ǾŜ 

ƭƛǎǘŜƭŜƴŜƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊŀ ƛƴŘƛǊƛƭŜōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ 

ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴ ǀƴ ƛȊƭŜƳŜǎƛ ȅŀǇƤƭƤǇ ȅŀȊŘƤǊƤƭŀōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴǳƴ ǎŀƐ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ ōǳƭǳƴŀn 

ƭƛǎǘŜ ƪǳǘǳǎǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ǎǸǘǳƴƭŀǊ œƤƪŀǊƤƭƤǇ ŜƪƭŜƴŜōƛƭƛǊΦ 
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 Ŝƪƛƭ 67. WebMail-KEP-Hesap Hareketleri-TǒƭŜƳƭŜǊ 

¶ άYǊŜŘƛ YŀǊǘƤέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ ƘŜǎŀǇ ȅŜǘƪƛƭƛǎƛƴƛƴ ²Ŝōaŀƛƭ ǳȅƎǳƭŀƳŀǎƤƴŘŀ ƪǊŜŘƛ ƪŀǊǘƤ ƛƭŜ 

ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƐƛ ǘǸƳ ǀŘŜƳŜ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ IŜǎŀǇ ȅŜǘƪƛƭƛǎƛƴƛƴ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊŘƛƐƛ ƪǊŜŘƛ ƪŀǊǘƤ 

ǀŘŜƳŜƭŜǊƛƴŜ ƛƭƛǒƪƛƴ ά¢Φ/ YƛƳƭƛƪ bƻέΣ ά!Ř {ƻȅŀŘέΣ άƪǊŜŘƛ ƪŀǊǘƤ ƴǳƳŀǊŀǎƤέΣ ά¢ǳǘŀǊ ό¢[ύέΣ άLtέ 

ǾŜ άTǒƭŜƳ ¢ŀǊƛƘƛέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 5ƤǒŀǊƤ !ƪǘŀǊ ōǳǘƻƴǳ ƛƭŜ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊ ǎŜœƛƭŜƴ 

ŦƻǊƳŀǘǘŀ όt5CΣ ·[{·Σ ²hw5Σ /{±Σ w¢CΣ ¢·¢Σ ·[{Σ I¢a[Σ W{hbΣ ·a[ύ ǊŀǇƻǊ ƻƭŀǊŀƪ ƻƭǳǒǘǳǊǳƭǳǊΦ 

hƭǳǒǘǳǊǳƭŀƴ ǊŀǇƻǊƭŀǊ άKEPέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άwŀǇƻǊƭŀǊƤƳέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴŜƴ άYǳƭƭŀƴƤŎƤ ¢ǸƳ wŀǇƻǊƭŀǊƤ [ƛǎǘŜƭŜƳŜ {ŀȅŦŀǎƤέ ŜƪǊŀƴƤƴŘŀ listelenir ve listelenen 

ǊŀǇƻǊƭŀǊ ōƛƭƎƛǎŀȅŀǊŀ ƛƴŘƛǊƛƭŜōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ōƛƭƎƛƭŜǊƛƴ ǀƴ 

ƛȊƭŜƳŜǎƛ ȅŀǇƤƭƤǇ ȅŀȊŘƤǊƤƭŀōƛƭƛǊΦ άmƴ TȊƭŜƳŜέ ōǳǘƻƴǳƴǳƴ ǎŀƐ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ ōǳƭǳƴŀƴ ƭƛǎǘŜ ƪǳǘǳǎǳƴŀ 

ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ ŜƪǊŀƴŘŀƪƛ ǎǸǘǳƴƭŀǊ œƤƪŀǊƤƭƤǇ ŜƪƭŜƴŜōilir. 

 
 Ŝƪƛƭ 68. WebMail-KEP-Hesap Hareketleri-YǊŜŘƛ YŀǊǘƤ 

1.7.2 KEP Rehberi 

άKEPέ ƳŜƴǸǎǸƴŘŜƪƛ άKEP wŜƘōŜǊƛέ ƳŜƴǸ ŜƭŜƳŀƴƤƴŀ ǘƤƪƭŀƴŀǊŀƪ άKEP wŜƘōŜǊƛέ ŜƪǊŀƴƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ .ǳ 

ŜƪǊŀƴŘŀΣ ǘǸƳ Y9t ƘƛȊƳŜǘ ǎŀƐƭŀȅƤŎƤƭŀǊƤ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀΣ ƎƛǊƛƭŜƴ ǎƻǊƎǳ ƪǊƛǘŜǊƭŜǊƛƴŜ ǳȅƎǳƴ ƎŜǊœŜƪ ƪƛǒƛ ƘŜǎŀǇƭŀǊƤ 

ȅŀ Řŀ ǘǸȊŜƭ ƪƛǒƛ ƘŜǎŀǇƭŀǊƤ ƭƛǎǘŜƭŜƴƛǊΦ 

9ƪǊŀƴŘŀΣ άDŜǊœŜƪ Yƛǒƛ {ƻǊƎǳƭŀέ ǾŜ ά¢ǸȊŜƭ Yƛǒƛ {ƻǊƎǳƭŀέ ǎŜƪƳŜƭŜǊƛ ŜƪǊŀƴƤƴ Ǹǎǘ ǘŀǊŀŦƤƴŘŀ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊ. 

¶ άDŜǊœŜƪ Yƛǒƛ {ƻǊƎǳƭŀέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ ǘǸƳ Y9t IƛȊƳŜǘ {ŀƐƭŀȅƤŎƤƭŀǊƤƴŘŀ ƎŜǊœŜƪ ƪƛǒƛ 

ƘŜǎŀōƤ ǎƻǊƎǳƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ ōƛƭƎƛ ƎƛǊƛǒƛ ȅŀǇƤƭŀōƛƭŜŎŜƪ ǎƻǊƎǳ ƪǊƛǘŜǊƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ DŜǊœŜƪ ƪƛǒƛ Y9t 

ƘŜǎŀōƤ ǎƻǊƎǳƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ ȊƻǊǳƴƭǳ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴ ƎƛǊƛƭƳŜǎƛ ƎŜǊŜƪƳŜƪǘŜŘƛǊΦ άY9t !ŘǊŜǎƛέΣ ά¢Φ/Φ YƛƳƭƛƪ 

bƻέΣ ά!ŘΣ {ƻȅŀŘέ ǾŜ ά¦ƴǾŀƴέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎƛǊƛƭƛǊΦ {ƻǊƎǳƭŀ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ {ƻǊƎǳƭŀƳŀ 
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ǎƻƴǳŎǳƴŘŀ ƎƛǊƛƭŜƴ ōƛƭƎƛƭŜǊ ǎƻǊƎǳƭŀƳŀ ƛœƛƴ ȅŜǘŜǊƭƛ ŘŜƐƛƭǎŜ ά{ƻǊƎǳ ƪǊƛǘŜǊƭŜǊƛƴƛ ŀǊǘƤǊƤƴƤȊΦέ ǳȅŀǊƤ 

ƳŜǎŀƧƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ άIƛȊƳŜǘ !ƭƳŀ  ŜƪƭƛέΣ άTƭέΣ άTƭœŜέΣ ά!ŘǊŜǎ 5ŜǘŀȅƤέΣ ά¢ŜƭŜŦƻƴ bƻέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ 

ƎƛǊƛƭƛǊ ǾŜ ά{ƻǊƎǳƭŀέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ {ƻǊƎǳ ǎƻƴǳŎǳƴŘŀ ōǳƭǳƴŀƴ KEP ƘŜǎŀōƤ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ 

ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 

 
 Ŝƪƛƭ 69. WebMail-KEP-KEP Rehberi-DŜǊœŜƪ Yƛǒƛ {ƻǊƎǳƭŀ 

¶ ά¢ǸȊŜƭ Yƛǒƛ {ƻǊƎǳƭŀέ ǎŜƪƳŜǎƛƴŜ ǘƤƪƭŀƴƤƴŎŀΣ ǘǸƳ Y9t IƛȊƳŜǘ {ŀƐƭŀȅƤŎƤƭŀǊƤƴŘŀ ǘǸȊŜƭ ƪƛǒƛ ƘŜǎŀōƤ 

ǎƻǊƎǳƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ ōƛƭƎƛ ƎƛǊƛǒƛ ȅŀǇƤƭŀōƛƭŜŎŜƪ ǎƻǊƎǳ ƪǊƛǘŜǊƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ ¢ǸȊŜƭ ƪƛǒƛ Y9t ƘŜǎŀōƤ 

ǎƻǊƎǳƭŀƳŀƪ ƛœƛƴ ȊƻǊǳƴƭǳ ŀƭŀƴƭŀǊƤƴ ƎƛǊƛƭƳŜǎƛ ƎŜǊŜƪƳŜƪǘŜŘƛǊΦ άY9t !ŘǊŜǎƛέΣ άa9w{T{ bƻέΣ 

ά¢ǸȊŜƭ !ŘƤέ ǾŜ ά!ƴŀ CŀŀƭƛȅŜǘ !ƭŀƴƤέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎƛǊƛƭƛǊΦ {ƻǊƎǳƭŀ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ {ƻǊƎǳƭŀƳŀ 

ǎƻƴǳŎǳƴŘŀ ƎƛǊƛƭŜƴ ōƛƭƎƛƭŜǊ ǎƻǊƎǳƭŀƳŀ ƛœƛƴ ȅŜǘŜǊƭƛ ŘŜƐƛƭǎŜ ά{ƻǊƎǳ ƪǊƛǘŜǊƭŜǊƛƴƛ ŀǊǘƤǊƤƴƤȊΦέ ǳȅŀǊƤ 

ƳŜǎŀƧƤ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ άTƭέΣ ά!ŘǊŜǎ 5ŜǘŀȅƤέΣ ά¸Ŝǘƪƛƭƛ !ŘƤέΣ ά¸Ŝǘƪƛƭƛ UƴǾŀƴƤέ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎƛǊƛƭƛǊ ǾŜ 

ά{ƻǊƎǳƭŀέ ōǳǘƻƴǳƴŀ ǘƤƪƭŀƴƤǊΦ {ƻǊƎǳ ǎƻƴǳŎǳƴŘŀ ōǳƭǳƴŀƴ KEP ƘŜǎŀōƤ ōƛƭƎƛƭŜǊƛ ƎǀǊǸƴǘǸƭŜƴƛǊΦ 














































































