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ULUSAL ELEKTRONIK TEBLIGAT SISTEMI (UETS)
GORME ENGELLI KULLANICILAR iCIN KULLANICI KILAVUZU



Bu kilavuz, gérme engelli bireylerin Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi (UETS)
kullanici arayiiziinii ekran okuyucu ve klavye kullanarak kolay, glivenli ve bagimsiz
sekilde kullanabilmelerini saglamay1 amaglar. Kilavuz sade bir dilde hazirlanmig

olup, adim adim yonergeler ve erisilebilirlik ipuglar igerir.

. Tarayicinizda https://ptt.etebligat.gov.tr/login adresine gidin.

. Ekran okuyucunuz sayfay1 'UETS Giris Ekrani' olarak tanitacaktir.

. Kullanici arayiiziimiize dort farkli giris yontemi ile giris yapilabilmektedir. TCKN-
Sifre, E-devlet, Mobil Imza ve Elektronik imza. Oncelikli olarak TCKN-Sifre ile
girig ekran1 acik olacaktir.

. Tab tusu ile swrayla 'Kullanici Adi' ve 'Sifre' alanlarina ulasabilirsiniz.
Her alanin adi ekran okuyucu tarafindan sesli olarak okunacaktir.
Sifrenizi girdikten sonra Tab ile 'Giris' butonuna gelin ve Enter tusuna basin.

. TCKN-Sifre ile oturum agma boliimiiniin altinda “Sifremi Unuttum/Yeni Sifre Al”
butonu bulunmaktadir. Bu butona tiklandiginda Sifre Islemleri boliimii acilacaktir.
Bu boliimde captcha giivenlik testi resim olarak yer aldig1 icin captcha degerinin
tarafiniza sesli olarak okumasini saglayacak bir buton bulunmaktadir. Bu boliimdeki
bilgiler dogru bir sekilde girilmesi durumunda tarafiniza SMS ile yeni sifreniz
bildirilecektir.

. “e-Devlet ile Giris” segenegi tiklandiginda e-Devlet sayfasi yiklenir, kimlik
dogrulama yapilir ve dogrulama sonrasi UETS arayiiziine giris yapilacaktir.

. Mobil imza ile Giris secenegi tiklandiginda Operatdr secimi yapildiktan sonra
telefon onay1 ve imza onay1 ile UETS araytiziine girig yapilacaktir.

. E-imza ile Giris isleminde kullanilan PTT UETS E-imza API uygulamasi
(bilgisayariniza indirerek javaws ile galistirmaniz gereken .jnlp veya .jar uzantili
dosya) tizerindeki butonlara odaklanip aksiyon aldirilmast ve agiklamalarin
okunmasi konusunda Windows Ekran Okuyucu yetersiz kaldigindan NVDA ekran
okuyucu ile bu islemin gergeklestirilmesi gerekmektedir.

. https://www.nvaccess.org/download link iizerinden uygulama indirilerek
kullanilabilir. NVDA ekran okuyucu CTRL, ALT ve N tuslaryla aktiflestirilir,

Insert ve Q tuslariyla kapatilir. E-imza uygulamasinda TAB tusu ile gezinmek


https://ptt.etebligat.gov.tr/login
https://www.nvaccess.org/download

mimkiindiir. Tuslara aksiyon aldirmak i¢in Enter tusu yerine Space tusu
kullanilmas1 gerekmektedir.

10. E-imza ile imzalama islemi basarili olarak gergeklestikten sonra Enter tusuna
basilir. Ancak e-imza uygulamas: ekranda kalmaktadir. ALT ve TAB tuslar ile

alttaki sayfaya doniis saglanir.

1. Tiim islemleri klavyeyle gerceklestirebilirsiniz. (Tab ile ilerleme, Shift+Tab ile geri
donme)

2. Gorsel igeriklerin yaninda yer alan metin agiklamalar1 ekran okuyucu tarafindan
okunabilir.

3. Hata mesajlar1 otomatik olarak sesli bildirilir ve imleg hatali alana geri doner.

4. Yaz1 tipi boyutunu biiyiitmek veya kontrasti artirmak i¢in tarayici ayarlarinizi
kullanabilirsiniz.

5. Sol mentide h1 etiketine sahip Ana sayfa ve Klasorler boliimleri yer almaktadir.

6. Sol menii hiyerarsik olarak h1, h2 ve h3 etiketleriyle tanimlanmistir.

7. Bu etiketlerin altinda yer alan sayfalara erisim saglayabilmek i¢in oncelikle Enter
tusuna basarak alt kademedeki h2 uzantili sayfalar acilir. Bu sayfalarin ne
olduklarini 6grenmek i¢in 2 tusuna basarak dolasilabilir. h2 uzantili 6ge altinda h3
uzantili varsa bu dgeyi de yine segili h2 etiketli 6ge lizerindeyken Enter tusuna
bastiktan sonra 3 tusuna basarak odaklanabilirsiniz. (1 tusuna basilarak ilerleyip son
ogeye gelince ve sonraki h1l uzantili1 6ge yok uyarisi alirsaniz Shift tusuna basiliyken

1 tuslara basarak bir 6nceki h1 uzantili 6geye geri doniilebilir.)

Giris yaptiktan sonra ana sayfada Tebligatlar, Hesap Ayarlar1 ve Bildirimler gibi alanlar
bulunur.
Meniiler arasinda Tab tusuyla gecis yapabilir, Enter tusuyla se¢im yapabilirsiniz.

Alt meniiler agildiginda odak otomatik olarak alt 6gelere geger.

1. Tebligatlar listesinde tarih, konu vs. yer alir.
2. Tab tusuyla listede gezinebilir, Enter tusuyla tebligat icerigini acabilirsiniz.
3. Ekran okuyucu tebligat basligini, gonderici bilgisini ve ek varsa dosya adin1 okur.

4. PDF ekleri 'PDF olarak indir' baglantisiyla indirilebilir.



6. Hesap ve Bildirim Ayarlar
Profil bilgileriniz, iletisim adresiniz ve bildirim tercihleriniz bu bdoliimde
diizenlenebilir.
Tiim form alanlarinin etiketleri okunabilir durumdadir. Kaydet butonuna Enter tusu ile

ulasabilirsiniz.

7. Yardim ve Geri Bildirim

Her sayfanm alt kisminda 'Tletisim' baglantis1 bulunur. Sorun yasarsamiz buradan geri

bildirim formuna erisebilirsiniz.

8. Kullanim Onerileri
1. Eniyi deneyim i¢in giincel bir tarayict ve NVDA, JAWS veya VoiceOver gibi ekran
okuyucu yazilimlarini kullanin.
2. Erisim sorunlar1 yasarsaniz tarayici onbellegini temizleyin veya sayfay1 yenileyin.
3. UETS giivenlik nedeniyle oturumu 30 dakikalik islem yapilmadiginda

sonlandirabilir.

Not: Kilavuz hazirlanirken WCAG 2.1 erisilebilirlik standartlar1 dikkate alinmistir.



